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Summary Website Thai PBS

Source: Truehits & Google Analytics

Jan 2019 Dec 2018

อันดับเว็บไซต์ - ทั้งประเทศ 55 63

อันดับเว็บไซต์ – กลุ่มสถานีโทรทัศน์ (ฟรีทีวี) 6 7

จ้านวนการเข้าชมเว็บไซต์แบบไม่ซ้้า (UIP) 893,658 799,667

จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจากจ้านวนครั้งที่มีการเข้าชม (Page Views) 3,926,205 3,107,754

ค่าเฉลี่ยเวลาที่ใช้ (Avg. Time on site) 00.59 นาที 00.58 นาที

ค่าเฉลี่ยจ้านวนหน้าทีเ่ปิดตอ่การเข้าเว็บ (Avg. Pages) 1.47 หน้า 1.48 หน้า

สัดส่วนการออกจากเว็บไซต์เมื่อเข้าชมหน้าเดียว (Bounce Rate) 81.22% 81.52%

ช่วงเวลาที่คนเข้าดูเว็บโดยเฉลี่ยต่อเดือนมากทีสุ่ด 20.00 – 21.00 น. 18.00 – 19.00 น.

วันที่มียอดคลิกเข้าชมเว็บไซต์สูงสุด 15 ม.ค. 165,019 UIP 340,783 PV

ทหาร จ.ระนอง จับผู้ต้องหาฆ่ายกครัวภรรยา

วันที่มียอดคลิกเข้าชมเว็บไซต์ต่้าสุด 06 มค. 29,828 UIP 53,149 PV

• Avg. Pages คือค่าเฉลี่ย Web Page ที่เปิด
• Avg. Time on site คือค่าเฉลี่ยเวลาที่ใช้ใน Web Page 
• Bounce Rate คือ สัดส่วนการเข้าชม Web Page เพียงหน้าเดียว

• UIP คือ จ้านวนการเข้าเว็บไชต์ที่นับจากจ้านวน UIP (unique IP address) 
ทีไ่ม่ซ้้ากันที่เข้ามาในเว็บ

• Page views คือ จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจากจ้านวนครั้งท่ี Web Page มีการเข้าชม Source: Truehits – Google Analytics
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Top 10 Thailand Website

Source: Truehits

Rank Website Avg. UIP Avg. Sessions Avg. PV Growth Rank 

(Dec 2018)

1 www.thairath.co.th 935,317 3,955,892 6,468,405 11.05% 2

2 www.sanook.com 903,543 3,561,366 15,783,428 -3.33% 1

3 www.khaosod.co.th 846,425 3,052,679 7,896,542 10.26% 3

4 www.kapook.com 784,529 2,603,260 5,851,174 6.14% 4

5 www.dek-d.com 508,225 1,632,401 5,190,430 -14.13% 5

6 mgronline.com 422,425 914,647 1,757,685 12.82% 6

7 www.tnews.co.th 401,674 877,770 1,102,550 179.54% 12

8 www.siamsport.co.th 362,518 823,542 1,917,655 6.78% 7

9 www.matichon.co.th 335,588 650,583 1,063,661 14.62% 8

10 www.dailynew.co.th 313,130 561,195 948,157 11.36% 9



20
19

Th
ai 

PB
S 

Ne
w 

M
ed

ia

Ranking

Website

TV Digital

Source: Truehits

Jan

Feb

6

Mar

Apr

May

Jun

Jul

Aug

Sep

Oct

Nov

Dec



20
19

 T
ha

i P
BS

 N
ew

 M
ed

ia

Top 10 TV Digital Website

Source: Truehits

Rank Website Avg. UIP Avg. Sessions Avg. PV Growth Rank 

(Dec 2018)

1 www.amarintv.com 160,784 224,975 275,488 45.25% 1

2 www.ch7.com 135,436 201,914 342,689 -12.10% 5

3 www.ch3thailand.com 133,283 189,220 316,918 -16.87% 3

4 www.nationtv.tv 111,526 151,762 199,338 -17.98% 4

5 www.pptvhd36.com 102,787 136,282 213,463 19.67% 2

6 www.thaipbs.or.th 70,430 88,747 126,651 24.53% 7

7 www.newtv.co.th 59,961 69,788 96,942 3.01% 8

8 www.springnews.co.th 40,056 46,388 59,577 -11.37% 6

9 www.brighttv.co.th 29,269 33,595 43,390 64.54% 9

10 tnnthailand.com 16,996 19,028 28,787 10.67% 10
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Source: Truehits
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Statistic : Thaipbs.or.th
• UIP คือ จ้านวนการเข้าเว็บไชต์ที่นับจากจ้านวน UIP 

(unique IP address) ที่ไม่ซ้้ากันที่เข้ามาในเว็บ
• Page views คือ จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจาก

จ้านวนครั้งที่ Web Page มีการเข้าชม

• ประเด็นเด่นในเดือนนี้ ได้แก่ ฆ่ายกครัว 5 ศพ, พายุปาบึก, ฝุ่นพิษPM2.5, ก าหนดวันเลือกตั้ง, หลวงพ่อคูณ
, นาซ,ี ฟุตบอลทีมชาติไทย, 10YearsChallenge, ก าหนดการพระราชพิธีบรมราชาภิเษก
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AVG. Time

Source: Google Analytic

00.59 นาทีJan
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Bounce RatePages

ค่าเฉลี่ยของเวลา ที่ผู้ใช้ 1 คน เข้าชมเว็บไซต์ 
( นาทียิ่งสูงยิ่งดี )

ค่าเฉลี่ยจ านวนหน้า ที่ผู้ใช้ 1 คน เข้าชม
เว็บไซต์ ( จ านวนหน้ายิ่งสูงยิ่งดี )

อัตราการตีกลับ คือ สัดส่วนการเข้าชม
เว็บไซต์เพียงหน้าเดียว ( % ยิ่งต่ ายิ่งดี )
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57%
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Social Media Direct Search

Traffic Source : Channels

Source: Google Analytic
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Traffic Source : Devices, Browser, OS

Source: Google Analytic
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Traffic Source

Source: Google Analytic
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Demographic

25-34

35-44

45-54

55-64

18-24

65+

Source: Google Analytic

28%

25%

18%

19%

5%

5%

48% 52%

Age Gender

• กลุ่ม 18-24 ปี เป็นกลุ่มฐานแฟนที่ส าคัญ ส่งผลต่อการเติบโตของ
เว็บไซต์ในอนาคต ซึ่งกลุ่มน้ียังมีสถิติที่ไม่ดีนัก 

• ต้องเร่งท าให้เนื้อหาในเว็บไซต์ตอบโจทย์คนรุ่นใหม่มากขึ้น
• ท าการตลาดแบรนด์ไทยพีบีเอส ให้เป็นที่รู้จักของกลุ่มคนรุ่นใหม่มากขึ้น
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Analysis & Recommendation :

Thaipbs.or.th

ในปี 2019 จะมุ่งพัฒนาในการวาง Structure ด้าน Content ให้กับเว็บ Thai PBS ประกอบด้วย
• Re-Design - Home Page 
• Keyword Content Structure 
• Keyword Image Content
• Tag Cloud
• Web Description 

ทั้งหมดนี้ เพื่อเป็นการวางรากฐานเพื่อให้เว็บไซต์ Thai PBS สามารถเติบโตได้ด้วยตัวเว็บเอง (SEO) เพราะปัจจุบันพ่ึงพาการ
เติบโตจาก Social Media มากเกินไป ซึ่งไม่ใช่เรื่องที่ดีนัก อีกทั้งยังเป็นการวางรากฐานเพื่อ การพัฒนาเน้ือหาบนออนไลน์ในขั้น
ต่อไป และเป็นการเตรียมพร้อมต่อการมาของ Future Trend ที่เริ่มชัดเจนขึ้น ทั้ง Chatbot และ Voice Search 
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Source: Google Analytic
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Statistic : News Website 

• Page views คือ จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจากจ้านวนครั้งท่ี Web Page มีการเข้าชม
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Statistic :

News Website 

Jan 2019 Dec 2018

Page views 3,198,494 2,403,240

Avg. Time 00.43 นาที 00.42 นาที

Avg. Pages 1.36 หน้า 1.37 หน้า

Bounce Rate 83.70% 83.52%

Rank News Category Page views

1 ทหาร จ.ระนอง จับผู้ต้องหาฆ่ายกครัวภรรยา อาชญากรรม 154,577

2 ไม่ปกติ ! พายุปาบึกเข้าใต้เดือนม.ค.นี้ห่วงแรงเท่า "แฮเรียต" ภัยพิบัติ 91,454

3 ชาวบ้านแหลมตะลุมพุก เร่งอพยพหนีพายุโซนร้อนปาบึก ภัยพิบัติ 70,805

4 เตรียมยกเลิกใช้สมุดบัญชีเงินฝาก สังคม 68,285

5 ประกาศส านักพระราชวัง ตั้งการพระราชพิธีบรมราชาภิเษก 4-6 พ.ค.น้ี สังคม 60,129

6 กกต.ยืนยันจ าเป็นต้องซื้อรถประจ าต าแหน่งใหมท่ั้งหมด การเมือง 52,200

7 คลื่นซัดบ้านพัง ! "บ้านเกาะทัง" อ.ปากพนัง เริ่มเจอพิษปาบึก ภัยพิบัติ 45,374

8 กองทัพเมียนมาเปิดฉากกวาดล้างยะไข่ ต่างประเทศ 43,190

9 เบื้องหลัง “บิ๊กโจ๊ก” ไล่ตร.พ้นห้องแถลงข่าว อาชญากรรม 42,816

10 ด่วน ! พายุปาบึก ขยับเส้นทางเปลี่ยนเข้า "นครศรีธรรมราช" ภัยพิบัติ 39,408

Source: Google Analytic
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Analysis & Recommendation :

News Website 

• พบว่าที่ผ่าน ความเข้าใจในการใช้ Keyword และ Tags ในทีมข่าวออนไลน์ ยังมีความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนและไม่ไปในทิศทาง
เดียวกัน ส่งผลกระทบระยะยาว เช่น ระบบ Search ภายในที่หาข่าวไม่เจอ, SEO ที่ข่าวของ Thai PBS ไม่ติดอันดับ 

• ภาพคือ First Impression ของ Online User ในการดึงดูดให้มาสนใจ Content แต่ปัจจุบันภาพข่าวยังมีปัญหาอยู่ ทั้งภาพ
ที่คุณภาพต่ า ภาพที่ดึงมาจากคลิปข่าว 

• การวางและก าหนด Keyword Content Structure จะถือเป็นหลักให้ทีมข่าวออนไลน์ ในการใช้งาน Keyword และ Tags ได้
ถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

• การแนะน าที่ผ่านมา ยังพบว่าได้รับการใส่ใจเพียงเล็กน้อย อาจต้องมีการประชุมกันระหว่างทีมสื่อใหม่และทีมข่าวออนไลน์ ไป
จนถึงการฝึกอบรม เพื่อใหเ้กิดการท างานร่วมกันมากขึ้น



20
19

 T
ha

i P
BS

 N
ew

 M
ed

ia

Source: Google Analytic
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Statistic : Program Web

• Page views คือ จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจากจ้านวนครั้งท่ี Web Page มีการเข้าชม
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Statistic : 

Program Web

Jan 2019 Dec 2018

Page views 706,659 537,023

Avg. Time 02.18 นาที 02.24 นาที

Avg. Pages 2.12 หน้า 2.16 หน้า

Bounce Rate 66.61% 66.73%

Rank News Category Page views

1 สารคดีถ้ าหลวง - ชายชุดแดง..ที่โลกลืม! สารคดีถ้ าหลวง 27,561

2 รู้เท่ารู้ทัน - การทดสอบสารปรอทในเครื่องส าอาง รู้เท่ารู้ทัน 13,902

3 ฟิตไปด้วยกัน - วิ่งอย่างไร ช่วงมีมลภาวะทางอากาศ ฟิตไปด้วยกัน 13,492

4 คนสู้โรค - Good Look : กายบริหารช่วยเผาผลาญ ลดพุง คนสู้โรค 8,725

5 ซีรีส์จีน วีรสตรีนักสู้กู้แผ่นดิน - The Princess Weiyoung : ตอนที่ 1 ซีรีส์จีน วีรสตรีนักสู้กู้แผ่นดิน 6,730

6 สารคดีถ้ าหลวง - ฟ้ืน สารคดีถ้ าหลวง 5,633

7 ข่าวค่ า มิติใหม่ทั่วไทย - วิเคราะห์สถานการณ์ต่างประเทศ : เหตุหญิงซาอุฯ ขอลี้ภัย สะเทือนภาพลักษณ์ไทย ข่าวค่ า มิติใหม่ทั่วไทย 4,465

8 สารคดีถ้ าหลวง - เสียงจากถ้ าหลวง : ลุงชุบทอง เล่านาทีระทึก [สุรทิน ชัยชมภ]ู สารคดีถ้ าหลวง 4,391

9 คนสู้โรค - ปรับก่อนป่วย : บ าบัด ป้องกันอาการชามือ คนสู้โรค 3,962

10 ซีรีส์จีน วีรสตรีนักสู้กู้แผ่นดิน - The Princess Weiyoung : ตอนที่ 2 ซีรีส์จีน วีรสตรีนักสู้กู้แผ่นดิน 3,912

Source: Google Analytic
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Analysis & Recommendation : 

Program Web

• Content ด้านสุขภาพ ออกก าลังกาย อาหาร ละคร ซีรีส์ เป็น Content หลักที่ติดอันดับยอดนิยมในออนไลน์เสมอ
• อีกด้านก็สะท้อนให้เห็นว่า รายการใหม่ๆ ของ Thai PBS ไม่ได้รับความสนใจจาก online User เท่าไหร่
• การมาของ OTT อาจจะผลกระทบทางอ้อมให้สถิติของเว็บไซต์รายการมียอดที่ตกลงไป และจะกระทบต่อภาพรวมของ

เว็บไซต์ Thai PBS พอสมควร 
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Source: Google Analytic
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Statistic : Thai PBS World

• Page views คือ จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจากจ้านวนครั้งท่ี Web Page มีการเข้าชม
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Statistic :

Thai PBS World

Jan 2019 Dec 2018

Page views 38,163 28,781

Avg. Time 01.06 นาที 00.59 นาที

Avg. Pages 1.49 หน้า 1.45 หน้า

Bounce Rate 79.25% 80.85%

Rank News Category Page views

1 Nakhon Si Thammarat starts mass evacuation of people in six coastal districts General 1,340

2 Two Hungarians killed and a Japanese seriously injured in fatal collision in central Bangkok General 1,303

3 PTT evacuating some staff from offshore oil rigs ahead of arrival of tropical storm Pa Buk General 1,024

4 Weather bureau confirms Pa Buk to hit Nakhon Si Thammarat tonight General 889

5 Bangkokians may have to live with current air pollution for 1-2 months General 885

6 4 monks killed in attack on Buddhist temple in Narathiwat General 821

7 Surin Pitsuwan Foundation to promote education, diplomacy and human security Asean 749

8 Thailand says Saudi woman in asylum case to be sent back General 672

9 Air quality in and around Bangkok worsens, posing health threats -- 638

10 Attack that killed four monks at Narathiwat temple draws widespread condemnations General 524

Source: Google Analytic
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Analysis & Recommendation :

Thai PBS World

• ปี 2019 เป็นปีที่ ต้องท าเร่งการตลาดอย่างหนัก หาจุดเด่นที่แตกต่างกว่าสื่ออื่น เพื่อสร้างฐานผู้อ่านใหม่ๆ ให้มากขึ้น 
ซึ่งอาจต้องให้มืออาชีพด้านการตลาดมาช่วย 

• จะสังเกตจากข่าวที่ติด 10 อันดับสุงสุด จะพบว่าขาดความหลากหลาย 
• ควรเพิ่มการน าเสนอ Soft Content ให้มากขึ้น เช่น Lifestyle Sport, Entertainment เพื่อเพิ่มความหลากหลายของ 

Content ให้กับผู้อ่าน 
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Source: ByteArk

Watch TV on Website

วันที่มีการชมสดมากที่สุด
• วัน 04 ม.ค. 
• ยอดชมสด 37,776 Views

ช่วงเวลาที่มีการชมสดต่อนาทีสูงสุด (Peak Views)
วัน 04 ม.ค. 
เวลา 15.35 น.
Peak Views   3,043 Views 
รายการ         รายการพิเศษ "รับมือปาบึก"

Rank Content Views

1 ข่าวค่ ามิติใหม่ทั่วไทย 91,660
2 จับตาสถานการณ์ 46,013
3 วันใหม่ ไทยพีบีเอส 44,329
4 สถานีประชาชน 22,168
5 ที่นี่ Thai PBS 21,396
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Source: Google Analytic
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Statistic : Thai PBS Radio

• Page views คือ จ้านวนเข้าชมเว็บไซต์ นับจากจ้านวนครั้งท่ี Web Page มีการเข้าชม
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Statistic :

Thai PBS Radio

Jan 2019

Page views 9,873

Avg. Time 01.07 นาที

Avg. Pages 1.38 หน้า

Bounce Rate 84.45%

Rank News Category Page views

1 โรงหมอ- นอนไม่หลับบ่อย ๆ ผิดปกติหรือเปล่า โรงหมอ 252

2 เสียงแรงงาน - เสียงของคนรถไฟ กับความเป็นธรรมของการต่อสู้ เสียงแรงงาน 179

3 แจ้งความ - ของตกคนแห่เก็บ ผิดข้อหาลักทรัพย์ แจ้งความ 113

4 หน้าต่างโลก - ญี่ปุ่นเปิดทางให้ต่างชาติเข้ามาท างาน | Thai PBS :: Radio หน้าต่างโลก 110

5 แจ้งความ - ตัดหน้ารถไฟใครผิด / กฎหมายการคัดกรองนักท่องเที่ยว แจ้งความ 97

6 แจ้งความ - คดีฆ่ายกครัว 5 ศพ / ค่ารักษาในโรงพยาบาลเอกชน แจ้งความ 77

7 โรงหมอ - อาการพังผืดข้อมือแบบธรรมดากับวิธีการรักษา โรงหมอ 75

8 แจ้งความ - ถูกจับเพราะไม่สวมหมวกกันน็อกให้ลูก / กรณีเครื่องบินหายสาบสูญ แจ้งความ 58

9 โรงหมอ - HDL กับ LDL ดีร้ายแตกต่างกันอย่างไร (ตอนที่1) โรงหมอ 54

10 แจ้งความ - พ.ร.บ.คู่ชีวิต / การซื้อขายอสังหาริมทรัพย์กรณีต่างสัญชาต ิ แจ้งความ 54

Source: Google Analytic
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Application Thai PBS

Unique users who installed the app on one or more of their devices for the first time.

Thai PBS Catch UP Radio C-site

Android iOS Android iOS Android iOS Android iOS

Jan
3,000 477 42

102
iPhone - 46

iPad - 56 204 91 1,325 835

Feb

Mar



Thank You.


