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METHODOLOGY

CHANNEL & PERIOD
Period :  1-31 May. 2019

02

Facebook Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTV

@SpringNews_TV

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@Workpoint
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Twitter จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม (Follower)

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 31 พ.ค. (+7,406 )         

NO USERNAME May.19 Apr.19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 268,595 267,010 +0.59 

14 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 248,861 248,220 +0.26 

15 Innnews ไอเอ็นเอน็ 222,960 221,830 +0.51 

16 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 181,187 177,715 +1.95 

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 180,997 181,252 -0.14 

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 161,316 158,348 +1.87 

19 OneHDThailand วันชำแนล 138,344 134,379 +2.95 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 77,619 75,611 +2.66 

21 PPTVThailand พพีทีวีี 72,998 71,058 +2.73 

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 42,886 42,918 -0.07 

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,183 22,194 -0.05 

24 mono_group โมโน 409 409 +0.00

NO USERNAME May.19 Apr.19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 2,976,067 2,951,596 +0.83 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,643,038 2,635,632 +0.28 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,444,373 2,442,807 +0.06 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,681,273 1,678,535 +0.16 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,440,647 1,439,714 +0.06 

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 833,052 831,032 +0.24 

7 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 727,457 726,577 +0.12 

8 MatichonOnline มตชิน 638,705 633,863 +0.76 

9 Voice_TV ว๊อยซท์วีี 578,382 574,170 +0.73 

10 FM100.5 FM100.5 425,493 425,292 +0.05 

11 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 395,760 391,731 +1.03 

12 MCOT_Digital MCOT 337,975 337,818 +0.05 

2,643,038 Followers
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มอีัตรำกำรเตบิโตสงูกวำ่ ThaiPBS

มอีัตรำกำรเตบิโตต ่ำกวำ่ ThaiPBS
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• ThaiPBS : มกีำรทวตี 2,261 ขอ้ควำม ลดลงจำกเดอืน เม.ย. 1.95% 
คดิเป็น 45 ทวตี โดยสว่นใหญเ่ป็นกำรทวตีเกีย่วกบัขำ่วเลอืกรองประธำนสภำ
ในกำรจัดตัง้รัฐบำล 

• NationTV : มกีำรทวตี 5,846 ขอ้ควำม เพิม่ขึน้จำกเดอืน เม.ย. 43.57%
คดิเป็น 1,774 ทวตี โดยเนน้ทวตีขำ่วกำรจดัตัง้ประธำนสภำ ในกำรจัดตัง้
รัฐบำล 

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

04

เปรียบเทียบจ านวนการทวีต

เปรียบเทียบปริมาณการทวีตในแตล่ะแบรนด์

+14.68%

จ ำนวนกำรโพสตเ์มือ่เปรยีบเทยีบกบั ThaiPBS

KEYFINDING

<144 ; -6.37% 
>3,585 ; 158.56% >3,585 ; 158.56% <33 ; -1.46% 

No. of post

No. of post ตวัอยา่งการทวตีขอ้ความของ ThaiPBS และ NationTV

+58.86%

-1.95%

+43.57%

+28.41%

5,846 
5,846 
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ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีเพิม่ขึน้ 0.06% เนือ่งจำกเดอืน
กอ่นหนำ้มกีำรทวตีด ำเนนิคด ีนำยธนำธร จงึรุง่เรอืงกจิ หวัหนำ้
พรรคอนำคตใหมซ่ ึง่เป็นชว่งทีป่ระชำชนก ำลงัใหค้วำมสนใจ
• โดยในเดอืนนี ้ThaiPBS เนน้ทวตีขำ่ว “กำรประชมุสภำ และกำร
จัดตัง้ประธำนสภำในกำรจัดตัง้รัฐบำล” ขำ่วทีไ่ดร้ับรทีวตี สงูสดุ 
คอืขำ่ว ธนำธร จงึรุง่เรอืงกจิ ประกำศยตุกิำรท ำหนำ้ที่ ส.ส.
จนกวำ่กำรวนิจิฉัยของศำลรัฐธรรมนูญจะมกีำรเปลีย่นแปลง 
(6,847 RTs)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีสงูสดุ 0.56% ม ีEfficiency Ratio 
เป็นอนัดบั 1 จำกกำรทวตีขำ่ว “แบมแบม GOT7” จับมอืยนูเิซฟ 
รณรงคต์อ่ตำ้นกำรกระท ำรนุแรงตอ่เด็ก” ซึง่แฟนคลบัของ GOT7
ตำ่งเขำ้มำ comment ชืน่ชม และตดิ #หนึง่เสยีงเปลีย่นชวีติ

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

05

Efficiency Ratio ประสิทธิภาพของทวีต

Note : *Efficiency Ratio = Total Engagement (Like + Share + Comment)/Standardize Fans for each post

KEYFINDING

Efficiency Ratio

+0.56%

+0.23%

+0.06%

+0.01%

+0.05%
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Retweet Like Reply
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Retweet Owntweet

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีรำยกำรของ ThaiPBS เองเป็นหลกั เชน่ 
Acc. @ThaiPBSNews ทัง้นีพ้บวำ่ ThaiPBS มสีดัสว่นกำรรทีวตี 150 RTs และ
จ ำนวนผูต้ดิตำม 2,643,038 Followers สงูเป็นอนัดบั 2 รองจำก Thairath แสดง
ใหเ้ห็นวำ่ผูบ้รโิภคใหค้วำมสนใจใน Twitter ของ ThaiPBS มำกกวำ่สือ่อืน่ ๆ
PPTV : เป็นสือ่ทีม่ขีอ้ควำมจำก Owntweet เกอืบทัง้หมด เชน่เดยีวกบั
SpringNewsTV โดยสว่นใหญเ่ป็นกำรทวตีเกีย่วกบั ขำ่ว “กำรประชมุสภำ และ
กำรจัดตัง้ประธำนสภำ ในกำรจัดตัง้รัฐบำล”

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการมีส่วนรว่ม ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการทวีตในแตล่ะแบรนด์

KEYFINDING

สัดส่วนจ านวนผู้ตดิตามในแตล่ะแบรนด์
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@Thairath_News, 
2,976,067 , 30%

@ThaiPBS, 
2,643,038 , 27%

@NationTV22, 
2,444,373 , 25%

@SpringNews_TV, 
1,681,273 , 17%

@PPTVHD36, 
72,998 , 1%
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Day of Tweet  เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายวัน)

• ภำพรวมสือ่สว่นใหญม่กีำรทวตี
สงูสดุในวนัพธุ

• ThaiPBS มกีำรทวตีสงูสดุใน             
วันพธุ โดยในวันที ่22 พ.ค.              
มกีำรทวตีสงูสดุ สว่นใหญจ่ำกกำร  
รทีวตี Acc @Jira_ThaiPBS “เดนิ
ตำมฝันตอ่ นอ้งว ีนำยวรีพงศ ์             
แซห่ำญ อำย ุ18 ปี ร.ร.ทำ่วังผำ
พทิยำคม จ.น่ำน อดตี รปภ.รำยงำน
ตวัเรยีนสตัวแพทยฯ์ จฬุำ”

• Thairath มกีำรทวตีสงูสดุใน            
วันพธุ โดยมกีำรทวตีในวันที ่                      
29 พ.ค. สงูสดุ โดยสว่นใหญ ่            
มำจำกขำ่ว “ชอ่ อนำคตใหม ่ไมแ่คร์
โดน ส.ส. พลงัประชำรัฐ ไลฟ์ดำ่
มำรยำทในสภำ ดำ่ไดด้ำ่ไป 
ประชำชนเลอืกมำ มสีทิธเิทำ่เทยีม
กนัในสภำ”

KEYFINDING

Twitter ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

No. of post

Day
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No. of post

Hour of Tweet เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายชั่วโมง)
• ชว่งเวลำทีส่ ือ่ตำ่ง ๆ มกีำรทวตีมำกทีส่ดุ
คอืชว่งเวลำ 10.00 - 16.00 น. 
โดยเฉพำะ ชว่งเวลำ 14.00-15.00 น. ทีม่ี
ยอดกำรทวตีรวมทกุสือ่มำกกวำ่
ชว่งเวลำอืน่ ๆ  

• ThaiPBS มจี ำนวนกำรทวตีในแตล่ะ
ชว่งเวลำทีใ่กลเ้คยีงกนั เนน้กำรทวตีจำก
ขำ่ว “กำรประชมุสภำ และกำรจัดตัง้
ประธำนสภำ ในกำรจัดตัง้รัฐบำล”

• NationTV จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 
13.00 น. สว่นใหญเ่ป็นกำรทวตีขำ่ว 
“จับตำควำมขดัแยง้ประชำธปัิตย ์ ในกำร
ประชมุสภำ” รวมถงึ รทีวตีคลปิขำ่วจำก
Acc. @nittayaporn_nna จ ำนวน 16 
ทวตี

KEYFINDING

Twitter  ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

Hour00.00 01.00 02.00 03.00 04.00 05.00 06.00 07.00 08.00 09.00 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00 15.00 16.00 17.00 18.00 19.00 20.00 21.00 22.00 23.00

@PPTVHD36 10 12 1 0 1 0 5 104 121 113 66 127 216 142 124 126 100 130 204 139 222 103 40 11

@Thairath_News 63 58 38 44 54 534 430 413 272 237 279 266 319 247 322 338 404 332 291 254 239 199 130 83

@ThaiPBS 41 39 34 34 39 52 85 90 128 109 129 104 120 102 107 98 98 86 134 136 151 131 115 99

@NationTV22 3 2 1 0 0 1 22 29 161 195 206 309 309 384 307 292 214 202 170 135 157 106 31 5

@SpringNews_TV 0 0 0 0 0 0 29 104 76 126 161 167 195 149 241 231 195 162 106 115 85 72 8 6
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• ชว่งวันที ่25 - 26 พ.ค. จ ำนวน Follower
เพิม่สงู เนือ่งจำกมกีำรทวตีขำ่ว “ธนำธร 
จงึรุง่เรอืงกจิ ประกำศยตุกิำรท ำหนำ้ที ่ส.ส.
จนกวำ่กำรวนิจิฉัยของศำลรัฐธรรมนูญจะมี
กำรเปลีย่นแปลง” จงึท ำใหจ้ ำนวน Follower
เพิม่ขึน้ในชว่งเวลำดงักลำ่ว 

• จ ำนวนกำรทวตีมปีรมิำณใกลเ้คยีงกนัตลอด
ทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่ Tweet อยูท่ี ่
73 Tweets : Day

Twitter  จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ตดิตามรายวนั

KEYFINDING

Followers ChangeNo. of Tweet
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• ชว่งวันที ่25 พ.ค. จ ำนวนรทีวตีเพิม่สงู จำก
ขำ่ว “ธนำธร จงึรุง่เรอืงกจิ ประกำศยตุกิำรท ำ
หนำ้ที ่ส.ส.จนกวำ่กำรวนิจิฉัยของศำล
รัฐธรรมนูญจะมกีำรเปลีย่นแปลง”

• ชว่งวันที ่24-25 พ.ค. มกีำรทวตีขำ่วกำรเมอืง
ทั่วไปคอ่นขำ้งมำก เชน่ “กำรประกำศยตุกิำร
ท ำหนำ้ที ่ส.ส. ของคณุธนำธร จงึรุง่เรอืงกจิ 
หวัหนำ้พรรค อนำคตใหม ่จนกวำ่กำรวนิจิฉัย
ของศำลรัฐธรรมนูญจะมกีำรเปลีย่นแปลง” 
จงึท ำใหจ้ ำนวน Followers เพิม่ขึน้ในชว่งเวลำ
ดงักลำ่ว รวมถงึเป็นขำ่วทีม่คีำ่ Impression 
สงูสดุของเดอืน และไดร้ับกำรรทีวตี
เป็นอนัดบั 2 จ ำนวน 6,847 RTs

Twitter  จ านวนการรทีวตีเทียบกับจ านวนทวตี และ Impressions

KEYFINDING
Followers ChangeNo. of Tweet

No. of Impression
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Twitter 3 อันดับข้อความเนื้อหาเดียวกันทีม่ีการ Retweet ของแต่ละสื่อองค์กร

84 RTs149 RTs6,848 RTs
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Twitter

สัดส่วนของข้อความที่ทวตีเอง และจากทวตีอืน่
(ผสข., ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบญัชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change
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Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รบั Engagement สูงสุดในวันนั้นๆ

Twitter วันที่มกีารปฏิสมัพนัธ์สงูสดุและคอนเทนตท์ีม่คี่าปฏิสมัพนัธ์ สูงสุดของวนัของแตล่ะแบรนด์

Engagement

Day

8,661     

Engagements

(27 May.)19,699 

Engagements

(21 May.)

95,415     

Engagements 

(29 May.)

7,368 

Engagements  

(31 May.)
48,921     

Engagements 

(22 May.)
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Twitter 3 อันดับข้อความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของแบรนด์องค์กร

1 2 3

6,844 RTs 6,657 RTs 4,657 RTs
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Twitter  3 อันดับขอ้ความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1 2 3

26,835 RTs 20,989 RTs 6,853 RTs



Page : 16

Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่กีารคลิกชมภาพ/วีดีโอ (Media View) มากที่สุด

1 2 3

126,552 Views 125,475 Views 116,378 Views 
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Twitter 3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

<< เดือน พ.ค. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 45.7 
ล้านครั้ง สูงสุดคือวนัที่ 25 พ.ค. ถูกมองเห็นจ านวน 2.17 ล้านครั้ง
จาก 81 ทวีต มาจากโพสต ์“ธนาธร จึงรุ่งเรืองกิจ ประกาศยุติการท า
หน้าที่ ส.ส.จนกวา่การวนิจิฉยัของศาลรัฐธรรมนญูจะมีการ
เปลี่ยนแปลง”

1 2 3
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมวีดีโอ (Media View) มากที่สุด

1 2 3

1,561 Views 665 Views 123 Views
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

1 2 3

40,752 Views  39,574 Views   37,145 Views   
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Twitter 3 อันดับวดิีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนร่วม (Engagement) มากที่สุด

1 2 3

834  Engagements   831 Engagements   848  Engagements   
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ              (แบรนด์องค์กรและผสข.)

34,063 RTs 30,826 RTs 17,306 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

15,562 RTs 2,353 RTs 2,210 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

2,154 RTs 1,971 RTs 992 RTs



Page : 24

Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

2,094 RTs 1,363 RTs2,136 RTs
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@ThaiPBS @NationTV22 @Thairath_News

@SpringNews_TV @PPTVHD36

Own Tweet : 38.67%
Interaction Rate :  8.77% 

Follower : 2,643,038     
Retweet : 127,157 
Followers Change Rate : 10.29%

Strength

Weakness

• Thai PBS มีจุดแขง็ในดา้นจ านวนผูต้ดิตามที่เพิม่ขึ้น โดย
เพิ่มขึ้นมากกวา่เดอืน เม.ย. 7,406  Followers และมีจ านวน
ผู้ติดตามสงูเป็นอนัดบั 2 ท าให้ได้จ านวนการ Retweet ที่สูง
เป็นอันดับ 2 รองจาก ThairathTV โดยถือว่าในเดอืนน้ี 
ThaiPBS ได้รับประสิทธภิาพค่อนขา้งดใีนดา้นจ านวน
ผู้ติดตาม และผลตอบรับจากการรทีวีต

• ThaiPBS มีการทวีตขอ้ความน้อยเมือ่เทียบกับสื่ออืน่ ๆ โดย
ใกล้เคียง PPTV และ SpringNews

• PPTV ในเดือนน้ีม ีFollowers Change Rate และ Interaction 
Rate สูงสุด จากโพสต์ข่าวเก่ียวกับศิลปินเกาหลี แบมแบม 
GOT7

 Key Finding

Total Follower : จ านวนผูต้ดิตามทัง้หมด
No. of Post : จ านวนการโพสต์ทัง้หมด
Engagement : จ านวนปฎสิัมพันธ์ของผู้ติดตาม

Efficiency Ratio : ประสทิธิภาพของการโพสต์
Follower Change rate : อัตราการเปลี่ยนแปลงของผู้ติดตามของเพจเมื่อเทยีบกบัเดือนกอ่นหนา้

25

Twitter ประสิทธิภาพของแบรนดใ์นแต่ละดา้น
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159 Mentions 106 Mentions

@annpiyaa
https://twitter.com/@annpiyaa

89 Mentions

https://twitter.com/@tidditt

88 Mentions
@pwilasinee

https://twitter.com/@pwilasinee

89 Mentions

@Tun01asgmailco1
https://twitter.com/@Tun01asgmailco1

@tidditt

1

3 4 5

2

Twitter ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนร่วมกับแบรนดม์ากสุดของเดือน

@Aof_Tanongsak
https://twitter.com/@Aof_Tanongsak


