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METHODOLOGY

CHANNEL & PERIOD
Period :  1-30 Jun. 2019
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Facebook Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTV

@SpringNews_TV

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@Workpoint
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Twitter จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม (Follower)

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 30 ม.ิย. (+ 10,895 )         

NO USERNAME Jun.19 May.19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 271,002 268,595 +0.90

14 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 250,040 248,861 +0.47

15 Innnews ไอเอ็นเอน็ 224,505 222,960 +0.69

16 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 185,465 181,187 +2.36

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 180,966 180,997 +0.02

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 164,484 161,316 +1.96

19 OneHDThailand วันชำแนล 143,027 138,344 +3.39

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 79,819 77,619 +2.83

21 PPTVThailand พพีทีวีี 75,445 72,998 +3.35

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 42,885 42,886 0.00

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,173 22,183 -0.05

24 mono_group โมโน 409 409 0.00

NO USERNAME Jun.19 May.19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 2,994,669 2,976,067 +0.63

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,653,933 2,643,038 +0.41

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,446,777 2,444,373 +0.10

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,685,918 1,681,273 +0.28

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,443,335 1,440,647 +0.19

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 835,721 833,052 +0.32

7 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 729,527 727,457 +0.28

8 MatichonOnline มตชิน 645,909 638,705 +1.13

9 Voice_TV ว๊อยซท์วีี 584,701 578,382 +1.09

10 FM100.5 FM100.5 426,435 425,493 +0.22

11 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 400,285 395,760 +1.14

12 MCOT_Digital MCOT 338,707 337,975 +0.22

2,653,933 Followers
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มอีัตรำกำรเตบิโตสงูกวำ่ ThaiPBS

มอีัตรำกำรเตบิโตต ่ำกวำ่ ThaiPBS
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• ThaiPBS : มกีำรทวตี 2,115 ขอ้ควำม ลดลงจำกเดอืน พ.ค. 6.46% 
คดิเป็น 146 ทวตี โดยสว่นใหญเ่ป็นกำรทวตีเกีย่วกบัขำ่วพรรคอนำคตใหมย่ืน่
สอบ 41 รำยชือ่ ส.ส.ถอืหุน้สือ่

• NationTV : มกีำรทวตี 3,370 ขอ้ควำม ลดลงจำกเดอืน พ.ค. 42.35%
คดิเป็น 2,476 ทวตี โดยเนน้ทวตีขำ่วกำรเตรยีมแถลงรว่มจัดตัง้รัฐบำล
ปี 2562

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์
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เปรียบเทียบจ านวนการทวีต

เปรียบเทียบปริมาณการทวีตในแตล่ะแบรนด์

+1.84%

จ ำนวนกำรโพสตเ์มือ่เปรยีบเทยีบกบั ThaiPBS

KEYFINDING

>41 ; 1.94% 
>2,527 ; 119.48% >1,255 ; 59.34% >145 ; 6.86% 

No. of post

No. of post ตวัอยา่งการทวตีขอ้ความของ ThaiPBS และ NationTV

-6.46% +1.44%

4,642

-20.60%

-42.35%
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ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีเพิม่ขึน้ 0.05% เนือ่งจำกเดอืน
กอ่นหนำ้มกีำรทวตีกำรประชมุสภำ และกำรจัดตัง้ประธำนสภำใน
กำรจัดตัง้รัฐบำลซึง่เป็นชว่งทีป่ระชำชนก ำลงัใหค้วำมสนใจ
• โดยในเดอืนนี้ ThaiPBS เนน้ทวตีขำ่ว “กำรเสยีชวีติ ของ น.ส.
บตุรศรัณย ์ทองชวิ หรอื น ้ำตำล เดอะสตำร ์5” (7,806 RTs)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีสงูสดุ 4.84% ม ีEfficiency Ratio 
เป็นอนัดบั 1 จำกกำรทวตีขำ่ว “ภำพโมเมน้ทน่์ำรักของ แบมแบม 
GOT7 และคณุแมร่ะหวำ่งรอลุน้รำงวลั POPULAR VOTE ฝ่ำยชำย” 
ซึง่แฟนคลบัของ GOT7 ตำ่งเขำ้มำ comment ชืน่ชม และตดิ 
#BamBam1A 

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์
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Efficiency Ratio ประสิทธิภาพของทวีต

Note : *Efficiency Ratio = Total Engagement (Like + Share + Comment)/Standardize Fans for each post

KEYFINDING

Efficiency Ratio

+1.27%

-0.21%

+0.05% +0.01% +0.04%
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Retweet Like Reply

96.72% 99.92% 93.34% 88.20%
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Retweet Owntweet

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีรำยกำรของ ThaiPBS เองเป็นหลกั เชน่ 
Acc. @ThaiPBSNews ทัง้นีพ้บวำ่ ThaiPBS มสีดัสว่นกำรรทีวตี 151 RTs และ
จ ำนวนผูต้ดิตำม 2,653,933 Followers สงูเป็นอนัดบั 2 รองจำก Thairath แสดง
ใหเ้ห็นวำ่ผูบ้รโิภคใหค้วำมสนใจใน Twitter ของ ThaiPBS มำกกวำ่สือ่อืน่ ๆ
PPTV : เป็นสือ่ทีม่ขีอ้ควำมจำก Owntweet เกอืบทัง้หมด เชน่เดยีวกบั
SpringNewsTV โดยสว่นใหญเ่ป็นกำรทวตีเกีย่วกบั ขำ่ว “กำรเตรยีมแถลงรว่ม
จัดตัง้รัฐบำล ปี 2562”

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการมีส่วนรว่ม ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการทวีตในแตล่ะแบรนด์

KEYFINDING

สัดส่วนจ านวนผู้ตดิตามในแตล่ะแบรนด์
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@Thairath_News; 
2,994,669 ; 30%

@ThaiPBS; 
2,653,933 ; 27%

@NationTV22; 
2,446,777 ; 

25%

@SpringNews_TV; 
1,685,918 ; 17%

@PPTVHD36; 
75,445 ; 1%
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Day of Tweet  เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายวัน)

• ภำพรวมสือ่สว่นใหญม่กีำรทวตี
สงูสดุในวนัพธุ

• ThaiPBS มกีำรทวตีสงูสดุใน             
วันองัคำร โดยในวันที ่11 ม.ิย.              
มกีำรทวตีสงูสดุ สว่นใหญจ่ำกกำร  
รทีวตี Acc @Jira_ThaiPBS “กำแฟ
ด ีแตไ่มม่คีนซือ้ ร ้ำ่นเชยีงรำย
ปัญญำ จ.เชยีงรำย อยูห่ลงัวัดรอ่ง
ขุน่ มำนดิเดยีว แตก่ลบัไมม่คีนซือ้”

• Thairath มกีำรทวตีสงูสดุใน            
วันพธุ โดยมกีำรทวตีในวันที ่                      
05 ม.ิย. สงูสดุ โดยสว่นใหญ ่            
มำจำกขำ่ว “ไอตมิ กลำ่ววำ่ ผม
เคำรพกำรตดัสนิใจของพรรค                        
ดว้ยกำรขอลำออก จำกสมำชกิพรรค
ประชำธปัิตย”

KEYFINDING

Twitter ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

No. of post

Day
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00.00 01.00 02.00 03.00 04.00 05.00 06.00 07.00 08.00 09.00 10.00 11.00 12.00 13.00 14.00 15.00 16.00 17.00 18.00 19.00 20.00 21.00 22.00 23.00

@PPTVHD36 11 6 5 2 4 0 6 89 91 111 82 150 224 117 156 116 112 122 160 145 240 146 46 15

@Thairath_News 43 28 25 19 40 98 168 356 196 176 222 291 347 279 265 306 290 313 225 229 354 228 84 60

@ThaiPBS 33 34 30 30 32 44 65 76 105 98 133 88 128 104 109 96 95 82 127 144 146 130 98 88

@NationTV22 3 0 0 0 1 19 11 45 139 186 291 310 305 416 260 231 237 262 202 131 163 106 49 3

@SpringNews_TV 1 0 1 0 0 5 29 90 67 128 203 209 183 190 197 193 203 218 117 81 82 48 7 8

0

50

100

150

200

250

300

350

400

450

@PPTVHD36 @Thairath_News @ThaiPBS @NationTV22 @SpringNews_TV

No. of post

Hour of Tweet เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายชั่วโมง)
• ชว่งเวลำทีส่ ือ่ตำ่ง ๆ มกีำรทวตีมำกทีส่ดุ
คอืชว่งเวลำ 10.00 - 16.00 น. 
โดยเฉพำะ ชว่งเวลำ 12.00-15.00 น.                          
ทีม่ยีอดกำรทวตีรวมทกุสือ่มำกกวำ่
ชว่งเวลำอืน่ ๆ  

• ThaiPBS มจี ำนวนกำรทวตีในแตล่ะ
ชว่งเวลำทีใ่กลเ้คยีงกนั เนน้กำรทวตีจำก
ขำ่ว “ขำ่วพรรคอนำคตใหมย่ืน่สอบ 41 
รำยชือ่ ส.ส.ถอืหุน้สือ่”

• NationTV จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 
13.00 น. สว่นใหญเ่ป็นกำรทวตีขำ่ว 
“ขำ่วกำรเตรยีมแถลงรว่มจัดตัง้รัฐบำล
ปี 2562” รวมถงึ รทีวตีคลปิขำ่วจำก Acc. 
@nittayaporn_nna จ ำนวน 325 ทวตี

KEYFINDING

Twitter  ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

Hour

08
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• ชว่งวันที ่6 ม.ิย. จ ำนวน Follower เพิม่สงู 
เนือ่งจำกมกีำรทวตีขำ่ว “ส.ว.เสร ีชีแ้จงกรณี
โดนพำดพงิวำ่ "นยิมเผด็จกำร" ขอให ้ส.ส.  
จริำยถุอนค ำพดู กรณีโหวตนำยก” จงึท ำให ้
จ ำนวน Follower เพิม่ขึน้ในชว่งเวลำดงักลำ่ว 

• จ ำนวนกำรทวตีมปีรมิำณใกลเ้คยีงกนัตลอด
ทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่ Tweet อยูท่ี ่
71 Tweets : Day

Twitter  จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ตดิตามรายวนั

KEYFINDING

Followers ChangeNo. of Tweet
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• ชว่งวันที ่14 ม.ิย. จ ำนวนรทีวตีเพิม่สงู จำก
ขำ่ว “กำรเสยีชวีติ ของ น.ส.บตุรศรัณย ์            
ทองชวิ หรอื น ้ำตำล เดอะสตำร ์5”

• ชว่งวันที ่13-14 ม.ิย. มกีำรทวตีขำ่วสงัคม
ทั่วไปคอ่นขำ้งมำก เชน่ “กำรเสยีชวีติ ของ 
น.ส.บตุรศรัณย ์ทองชวิ หรอื น ้ำตำล             
เดอะสตำร ์5” จงึท ำใหจ้ ำนวน Followers 
เพิม่ขึน้ในชว่งเวลำดงักลำ่ว รวมถงึเป็นขำ่วทีม่ี
คำ่ Impression สงูสดุของเดอืน และไดร้ับกำร
รทีวตี เป็นอนัดบั 1 จ ำนวน 7,806 RTs

Twitter  จ านวนการรทีวตีเทียบกับจ านวนทวตี และ Impressions

KEYFINDING
Followers ChangeNo. of Tweet

No. of Impression
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Twitter

สัดส่วนของข้อความที่ทวตีเอง และจากทวตีอืน่
(ผสข., ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบญัชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

93%

7%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น
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Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รบั Engagement สูงสุดในวันนั้นๆ

Twitter วันที่มกีารปฏิสมัพนัธ์สงูสดุและคอนเทนตท์ีม่คี่าปฏิสมัพนัธ์ สูงสุดของวนัของแตล่ะแบรนด์

Engagement

Day

38,168      

Engagements

(07 Jun.)

2,900    

Engagements

(11 Jun.)

61,908      

Engagements 

(05 Jun.)

35,368  

Engagements  

(12 Jun.)

115,170      

Engagements 

(25 Jun.)
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Twitter 3 อันดับข้อความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของแบรนด์องค์กร

1 2 3

7,806 RTs 5,760 RTs 5,249 RTs
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Twitter  3 อันดับขอ้ความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1 2 3

53,426 RTs 32,042 RTs 5,818 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่กีารคลิกชมภาพ/วีดีโอ (Media View) มากที่สุด

126,552  Views 125,475 Views 116,378 Views 

1 2 3
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Twitter 3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

<< เดือน มิ.ย. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 43.8 
ล้านครั้ง สูงสุดคือวนัที่ 5 ม.ิย. ถูกมองเห็นจ านวน 2.35 ล้านครั้ง
จาก 85 ทวีต มาจากโพสต ์“รายการพิเศษ ศึกชิงนายกรัฐมนตรี”

1 2 3
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมวีดีโอ (Media View) มากที่สุด

1 2 3

1,131 Views 717 Views 305 Views
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

1 2 3

118,287 Views  100,723 Views   56,198 Views   
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Twitter 3 อันดับวดิีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนร่วม (Engagement) มากที่สุด

1 2 3

16,427  Engagements   14,421 Engagements   18,769  Engagements   



Page : 20

Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ              (แบรนด์องค์กรและผสข.)

25,890 RTs 10,826 RTs 8,773 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

570 RTs 458 RTs 304 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

27,368 RTs 7,246 RTs 3,446 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

3,062 RTs 2,394 RTs12,683 RTs



Page :

Own Tweet : 45.56%
Interaction Rate :  7.15% 

Follower : 2,653,933     
Retweet : 142,425   
Followers Change Rate : 12.29%

Strength

Weakness

• Thai PBS มีจุดแขง็ในดา้นจ านวนผูต้ดิตามที่เพิม่ขึ้น โดย
เพิ่มขึ้นมากกวา่เดอืน พ.ค. 10,895  Followers และมีจ านวน
ผู้ติดตามสงูเป็นอนัดบั 2 ท าให้ได้จ านวนการ Retweet ที่สูง
เป็นอันดับ 2 รองจาก ThairathTV โดยถือว่าในเดอืนน้ี 
ThaiPBS ได้รับประสิทธภิาพค่อนขา้งดใีนดา้นจ านวน
ผู้ติดตาม และผลตอบรับจากการรทีวีต

• ThaiPBS มีการทวีตขอ้ความน้อยเมือ่เทียบกับสื่ออืน่ ๆ โดย
ใกล้เคียง PPTV และ SpringNews

• PPTV ในเดือนน้ีม ีFollowers Change Rate และ Interaction 
Rate สูงสุด จากโพสต์ข่าวเก่ียวกับศิลปินเกาหลี แบมแบม 
GOT7

 Key Finding

Total Follower : จ านวนผูต้ดิตามทัง้หมด
No. of Post : จ านวนการโพสต์ทัง้หมด
Engagement : จ านวนปฎสิัมพันธ์ของผู้ติดตาม

Efficiency Ratio : ประสทิธิภาพของการโพสต์
Follower Change rate : อัตราการเปลี่ยนแปลงของผู้ติดตามของเพจเมื่อเทยีบกบัเดือนกอ่นหนา้
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Twitter ประสิทธิภาพของแบรนดใ์นแต่ละดา้น
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217 Mentions 138 Mentions

@Aof_Tanongsak
https://twitter.com/@Aof_Tanongsak

132 Mentions

https://twitter.com/@ThaiPBSFriends

120 Mentions
@Freiheit_NHLC

https://twitter.com/@Freiheit_NHLC

127 Mentions

@Loveboonyapa
https://twitter.com/@Loveboonyapa

@ThaiPBSFriends

1

3 4 5

2

Twitter ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนร่วมกับแบรนดม์ากสุดของเดือน

@Thongsi8
https://twitter.com/@Thongsi8


