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METHODOLOGY

CHANNEL & PERIOD
Period :  1-31 Oct 2019
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Facebook Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTV

@SpringNews_TV

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@Workpoint



Page :

Twitter จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม (Follower)

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 31 ต.ค. (+16,702)         

NO USERNAME Oct 19 Sep 19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 284,754 279,844 +1.75 

14 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 254,539 252,835 +0.67 

15 Innnews ไอเอ็นเอน็ 228,522 226,974 +0.68 

16 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 205,597 195,948 +4.92 

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 190,801 185,789 +2.70 

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 175,854 172,328 +2.05 

19 OneHDThailand วันชำแนล 161,474 154,168 +4.74 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 91,915 87,711 +4.79 

21 PPTVThailand พพีทีวีี 85,716 81,090 +5.70 

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 46,349 45,426 +2.03 

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,255 22,247 +0.04 

24 mono_group โมโน 406 408 -0.49 

NO USERNAME Oct 19 Sep 19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 3,069,613 3,041,322 +0.93 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,698,718 2,682,016 +0.62 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,458,127 2,453,694 +0.18 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,703,194 1,697,615 +0.33 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,450,994 1,448,885 +0.15 

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 851,507 842,213 +1.10 

7 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 737,610 735,026 +0.35 

8 MatichonOnline มตชิน 675,724 661,350 +2.17 

9 Voice_TV ว๊อยซท์วีี 617,658 599,803 +2.98 

10 FM100.5 FM100.5 429,281 428,256 +0.24 

11 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 416,558 410,602 +1.45 

12 MCOT_Digital MCOT 341,015 340,468 +0.16 

2,698,718 Followers
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มอีัตรำกำรเตบิโตสงูกวำ่ ThaiPBS

มอีัตรำกำรเตบิโตต ่ำกวำ่ ThaiPBS
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• ThaiPBS : มกีำรทวตี 2,365 ขอ้ควำม ลดลงจำกเดอืน ก.ย. 78 ทวตี 
คดิเป็น 3.19% มกีำรทวตี Live รำยกำรตำ่ง ๆ 233 ทวตี และทวตีจำก
รำยกำร วันใหมไ่ทยพบีเีอส 200 ทวตี

• PPTV : มกีำรทวตี 1,880 ขอ้ควำม ลดลงจำกเดอืน ก.ย. 29 ทวตี
คดิเป็น 1.52% โดยเนน้กำรทวตีขำ่วบนัเทงิ 136 ทวตี เชน่ แบมแบม GOT7, 
SuperM, ฟักกลิง้ ฮโีร ่และเป๊ก ผลติโชค เป็นตน้

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์
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เปรียบเทียบจ านวนการทวีต

เปรียบเทียบปริมาณการทวีตในแตล่ะแบรนด์

+21.86%

จ ำนวนกำรโพสตเ์มือ่เปรยีบเทยีบกบั ThaiPBS

KEYFINDING

<485; -20.51% 

<59; -2.49% 

<1,712 ; -72.39% 

<949 ; -40.13% 

No. of post

No. of post

ตวัอยา่งการทวตีขอ้ความของ ThaiPBS และ PPTV

-1.52%

-3.19%-31.63%

-83.01%
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ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.02% โดยขำ่วทีร่ับ 
Engagement สงูสดุ คอื “พระบำทสมเด็จพระเจำ้อยูห่วั มพีระบรม
รำชโองกำรโปรดเกลำ้ฯ ใหเ้จำ้คณุพระสนินีำฏ พลิำสกลัยำณี พน้
จำกต ำแหน่งขำ้รำชกำรในพระองคฝ่์ำยทหำร ถอดฐำนันดรศกัดิ์
และยศทหำร ตลอดจนเรยีกคนืเครือ่งรำชอสิรยิำภรณ์ทกุชัน้ตรำ”
(6,722 engagements)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีสงูสดุลดลง 0.62% โดยได ้
Engagement สงูจำกกำรทวตีขำ่วเกีย่วกบัดำรำ และศลิปินเกำหล ี
เชน่ แบมแบม GOT7 (Avg. 3,133 engagements : post) เชน่ 
“ฟักกลิง้ ฮโีร ่ควำ้ แบมแบม GOT7 รว่มแจมเพลง DO YOU” และ
“แบมแบม GOT7” เตรยีมควำมพเิศษมำใหเ้หลำ่ อำกำเซไ่ทย ที่
รอตอ้นรับแบมแบมกลบับำ้น ไดฟิ้นสดุๆในกจิกรรมสดุเอ็กซค์ลูซฟี 
Shopee BamBam Homecoming” เป็นตน้

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์
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Efficiency Ratio ประสิทธิภาพของทวีต

Note : *Efficiency Ratio = Total Engagement (Like + Share + Comment)/Standardize Fans for each post

KEYFINDING

Efficiency Ratio

+0.01% +0.29%
-0.02%

-0.62%

-0.02%
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Retweet Owntweet

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Owntweet เองเป็นหลกั ทัง้นี้
พบวำ่ ThaiPBS มกีำรรทีวตี 102 RTs จำก Account รำยกำรตำ่ง ๆ เชน่ 
@ThaiPBSSciTech, @ThaiPBSNews และ @Yanee_ThaiPBS เป็นตน้ และมี
จ ำนวนผูต้ดิตำม 2,692,716 followers สงูเป็นอนัดบั 2 รองจำก Thairath

SpringNews : เป็นสือ่ทีม่กีำรทวตีประเภท Owntweet ทัง้หมด โดยทวตีที่
ไดร้ับ Engagement คอื “อวสำนไฟหนำ้-ไฟทำ้ยแสบตำ เจอปุ๊ บจับทันท ีปรับ
หนัก 2,000 ยัน 50,000” (669 engagements)

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการมีส่วนรว่ม ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการทวีตในแตล่ะแบรนด์

KEYFINDING

สัดส่วนจ านวนผู้ตดิตามในแตล่ะแบรนด์
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Thairath, 
3,069,613 , 31%

ThaiPBS, 2,698,718 
, 27%

Nation, 2,458,127 , 
24%

SpringNews, 
1,703,194 , 17%

PPTV, 85,716 , 
1%
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• ThaiPBS มกีำรทวตีสงูสดุใน             
วันองัคำร ซึง่ทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงู คอื “สือ่สงัคม
ออนไลนช์ืน่ชมวัยรุน่ 5 คน ที่
เดนิทำงไปเทีย่วงำนประเพณีไหล
เรอืไฟที ่จ.นครพนม และชว่ยกนั
เก็บขยะทีนั่กทอ่งเทีย่วทิง้ไวร้มิ
แมน่ ้ำโขง” (1,825 engagements)

• Thairath มกีำรทวตีสงูสดุใน            
วันพฤหสับด ีโดยมกีำรทวตีในวันที ่                      
17 ต.ค. สงูสดุ ซึง่ขำ่วทีไ่ดรั้บ 
Engagemet สงู คอื “ปิยบตุร แสง
กนกกลุ ลกุขึน้ประทว้งกำรเสนอ
พ.ร.ก.โอนก ำลงัพลของ
คณะรัฐมนตร”ี 
(7,770 engagements)

• ทกุสือ่มแีนวโนม้โพสตล์ดลงในวนั
เสำร-์อำทติย์
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Day of Tweet  เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายวัน)
KEYFINDING

Twitter ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

No. of Post
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No. of post

Hour of Tweet เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายชั่วโมง)

• ThaiPBS มจี ำนวนกำรทวตีในแตล่ะ
ชว่งเวลำทีใ่กลเ้คยีงกนั และสงูสดุชว่ง 
20.00 น. โดยมำจำกกำรโปรโมตรำยกำร
ลกูเหล็กเด็กชอบยก และกำร
Live รำยกำรตอบโจทย ์รวมถงึกำร
โปรโมตรำยกำรตำ่ง ๆ #พรุง่นีม้อีะไร

โดยมยีอดรทีวตี สงูสดุชว่ง 12.00 น. จำก
ขำ่ว “กรมรำชทัณฑ ์เรง่หำนักโทษ
หลบหนเีรอืนจ ำพเิศษกรงุเทพ 
นักโทษชำยไพรทวิ ภมูภิ”ู (5,502 RTs)

• PPTV จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 
12.00 น. โดยขำ่วทีไ่ด ้Engagement 
สงูสดุ คอื “คนไทยไมท่ิง้กนั แบมแบม
GOT7 สง่ก ำลงัใจถงึผูป้ระสบภัยน ้ำทว่ม”
(2,433 engagements)

Twitter  ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

Hour
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Nation 0 0 0 0 0 0 4 0 3 26 90 70 47 104 64 58 103 60 4 7 10 2 1 0
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• ชว่งวันที ่22 ต.ค. จ ำนวน Follower เพิม่
สงูสดุ เนือ่งจำกมกีำรทวตีขำ่ว ในวันที่
21 ต.ค. คอื “พระบำทสมเด็จพระเจำ้อยูห่วั มี
พระบรมรำชโองกำรโปรดเกลำ้ฯ ใหเ้จำ้คณุ
พระสนินีำฏ พลิำสกลัยำณี พน้จำกต ำแหน่ง
ขำ้รำชกำรในพระองคฝ่์ำยทหำร 
ถอดฐำนันดรศกัดิแ์ละยศทหำร ตลอดจนเรยีก
คนืเครือ่งรำชอสิรยิำภรณ์ทกุชัน้ตรำ” 
(6,722 engagements) และ “โปรดเกลำ้ฯ 
พล.อ.อำชวนิทร ์พน้จำกนำยทหำรรำช
องครักษ์พเิศษ” (1,873 engagements) จงึ
ท ำใหจ้ ำนวน Follower เพิม่ขึน้สงูในวนัถดัมำ

• จ ำนวนกำรทวตีตลอดทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่
Tweet อยูท่ี่ 76 tweets : day

Twitter  จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ตดิตามรายวนั

Followers ChangeNo. of Tweet
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• ชว่งวันที ่21 ต.ค. จ ำนวนรทีวตีเพิม่สงู จำก
ขำ่ว “พระบำทสมเด็จพระเจำ้อยูห่วั มพีระบรม
รำชโองกำรโปรดเกลำ้ฯ ใหเ้จำ้คณุพระสนินีำฏ 
พลิำสกลัยำณี พน้จำกต ำแหน่งขำ้รำชกำรใน
พระองคฝ่์ำยทหำร ถอดฐำนันดรศกัดิแ์ละยศ
ทหำร ตลอดจนเรยีกคนืเครือ่งรำชอสิรยิำภรณ์
ทกุชัน้ตรำ” (5,426 RTs)

• ชว่งวันที ่22 ต.ค. ไดร้ับ Impression สงูสดุ
จ ำนวน 2,725,633 มำจำกทวตี #รวมภำพ
รอบโลก “เรยีบง่ำยแตง่ดงำม 
พระจักรพรรดนิำรฮูโิตะทรงเขำ้รว่มพธิ ี
Sokui no Rei หรอืกำรประกำศขึน้ครองรำช
สมบตัอิยำ่งเป็นทำงกำร โดยพระองคท์รงให ้
ค ำมัน่วำ่จะปฏบิตัตินตำมรัฐธรรมนูญในฐำนะ
สญัลกัษณ์ของประเทศและศนูยร์วมใจของ
ประชำชนชำวญีปุ่่ น” ซึง่เป็นทวตีทีไ่ด ้
Impression สงูอนัดบั 5 ของเดอืน

Twitter  จ านวนการรทีวตีเทียบกับจ านวนทวตี และ Impressions

Followers ChangeNo. of Tweet

No. of Impression
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KEYFINDING
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Twitter

สัดส่วนของข้อความที่ทวตีเอง และจากทวตีอืน่
(ผู้สื่อข่าว, ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบญัชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

96%

4%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น
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Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รบั Engagement สูงสุดในวันนั้นๆ

Twitter วันที่มกีารปฏิสมัพนัธ์สงูสดุและคอนเทนตท์ีม่คี่าปฏิสมัพนัธ์ สูงสุดของวนัของแตล่ะแบรนด์

Engagement

Day

42,883 

engagements

(16 Oct)

3,051 

engagements

(13 Oct)

53,819 

engagements 

(12 Oct)

13,604 

engagements  

(21 Oct)

9,906 

engagements 

(14 Oct) Engagement
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Twitter 3 อันดับข้อความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของแบรนด์องค์กร

1

5,502 RTs 5,426 RTs 1,739 RTs

2 3
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Twitter  3 อันดับขอ้ความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1 2 3

6,672 RTs 2,081 RTs 576 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่กีารคลิกชมภาพ/วีดีโอ (Media View) มากที่สุด

699K views 35.2K views 24K views

1 2 3

* Media View อพัเดต ณ 11 พย.
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Twitter 3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

<< เดือน ต.ค. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 52.6 ล้านครั้ง 
สูงสุดคือวนัที่ 22 ต.ค. ถูกมองเห็นจ านวน 2.7 ล้านครั้งจาก 108 ทวีต มาจาก
ทวีต #รวมภาพรอบโลก “เรียบง่ายแตง่ดงาม พระจักรพรรดนิารูฮิโตะ ทรงเข้า
ร่วมพิธี Sokui no Rei หรือการประกาศขึ้นครองราชสมบัตอิยา่งเป็นทางการ 
โดยพระองค์ทรงให้ค ามัน่วา่จะปฏบิัตตินตามรัฐธรรมนญูในฐานะสัญลกัษณข์อง
ประเทศ และศูนย์รวมใจของประชาชนชาวญีปุ่น่”

1 2 3

405,757 222,911 173,326 
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมวีดีโอ (Media View) มากที่สุด

1 2 3

11K views 7K views 4K views
* Media View อพัเดต ณ 11 พย.
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

1

77,210 59,965 56,344 

2 3
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Twitter 3 อันดับวดิีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนร่วม (Engagement) มากที่สุด

1 2

2,009 engagements 1,752 engagements6,721 engagements

3
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ              (แบรนด์องค์กรและผสข.)

9,365 RTs 6,378 RTs 6,163 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

2,618 RTs 448 RTs 117 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ (แบรนด์องค์กรและผสข.)

258 RTs 229 RTs 146 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ           (แบรนด์องค์กรและผสข.)

2,325 RTs 2,242 RTs5,243 RTs
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NationTV22 PPTV HD 36

Interaction Rate : 9.17%

Follower : 2,698,718
Own Tweet : 2,365
Retweet : 108,776 
Followers Change Rate : 62.27%

Strength

Weakness

• จุดแข็ง : ในเดือนน้ี ThaiPBS มีจ ำนวนทวีตสูงสุดอนัดบั 1 
และมีผู้ติดตำมสงูเป็นอนัดบั 2 รวมถึงได้จ ำนวนกำร 
Retweet ที่สูงเป็นอันดบั 2 เช่นกัน

• จุดอ่อน : ในเดือนน้ี ThaiPBS มีจ ำนวนกำรทวตีสูง แต่ยัง
ได้รับประสทิธิภำพของโพสต์ค่อนขำ้งต ่ำ 

• PPTV : ในเดือนน้ีม ีFollowers Change Rate สูงสุด โดยมี
จ ำนวนFollowers เพิ่มขึน้สูงสุดในวนัที่ 22 ต.ค. และ 
Interaction Rate สูงสุด โดยโพสต์ส่วนใหญ่ที่ไดร้บั 
Engagement สูง เป็นโพสต์เกี่ยวกับดำรำ และศิลปิน

 Key Finding

Total Follower : จ ำนวนผูต้ดิตำมทัง้หมด
No. of Post : จ ำนวนกำรโพสต์ทัง้หมด
Engagement : จ ำนวนปฎสิัมพันธ์ของผู้ติดตำม

Efficiency Ratio : ประสทิธิภำพของกำรโพสต์
Follower Change rate : อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงของผู้ติดตำมของเพจเมื่อเทยีบกบัเดือนกอ่นหนำ้

24

Twitter ประสิทธิภาพของแบรนดใ์นแต่ละดา้น
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826 Mentions 385 Mentions

@teukyu1003
https://twitter.com/@teukyu1003

248 Mentions

https://twitter.com/@Aof_Tanongsak

225 Mentions
@bowybowi

https://twitter.com/@bowybowi

246 Mentions

@ka_mung
https://twitter.com/@ka_mung

@Aof_Tanongsak

1

3 4 5

2

Twitter ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนร่วมกับแบรนดม์ากสุดของเดือน

@littlemy_Yu
https://twitter.com/@littlemy_Yu


