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สถิติบริการสื่อใหม่
New Media Statistics

1 – 31 ธันวาคม 2562



Fan GrowthFan Growthจ านวนการเพิ่มเป็นเพื่อน เดือนธันวาคม 2562

ยอดสมาชิกถึงเดือน
ธันวาคม 2562

ยอดเพื่อนเพิ่มใหม่ ยอดสมาชิกรวม

3,758 4,918,905

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
 เพ่ือนเพิ่มมากสุดในวันท่ี 31 ธ.ค. 62 => จ านวน 281 เป็นวันที่มีกิจกรรมส่งความสุขข้ามปี 

ส่งข้อความดี ๆ รับปีใหม่ 2563 ผ่านหน้าจอ โดยส่งข้อความผ่าน LINE @ThaiPBS ลุ้นรับ
แก้วเก็บความเย็น 50 รางวัล และมีการปล่อย OA เนื้อหาคลิปในหลวงพระราชทานพรปีใหม่ 

 เนื่องจาก CMS LINE OA เวอร์ชันใหม่ ไม่แสดงจ านวนเพื่อนเพิ่ม และเพื่อนบล็อกรายวัน จึง
ใช้วิธีน ายอดสมาชิกรวมมาหักลบแบบวันต่อวัน เพ่ือสรุปจ านวนเพื่อนเพิ่มส่วนจ านวนเพื่อน
บล็อกไม่สามารถหักลบได้ เนื่องจากยอดรวมสมาชิกบล็อกรายวันมีท้ังเพิ่มขึ้นและลดลง

0

50

100

150

200

250

300

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31



Fan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิกรวมและสมาชิกบล็อกรวม เดือนธันวาคม 2562

ยอดสมาชิกถึงเดือน ธันวาคม 2562

ยอดสมาชิกรวม ยอดเพื่อนบล็อก
สัดส่วนการ 

Block รวม (%) 

4,918,905 2,398,364 48.76

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 

 จ านวนเพื่อนเพิ่ม และจ านวนเพื่อนบล็อกเพิ่มขึน้ใน
แต่ละวัน โดยเฉลี่ยเท่า ๆ กัน 
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Fan GrowthFan Growthจ านวนการเผยแพร่เนื้อหาบน OA และการมีส่วนร่วมบน OH

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
คอนเทนต์ที่มีการเผยแพร่บน OA รวม 25 ครั้ง แต่เมื่อรวมถึงการน าไปเผยแพร่บน OH จะเป็น 57 ครั้ง โพสต์ที่มียอด 
Like และ Share สูงสุด คือในวันที่ 25 ธ.ค. 62 จากการเผยแพร่เนื้อหา “เซฟเก็บไว้! เบอร์สายด่วนแจ้งเหตุฉุกเฉิน” มี
จ านวน Likes และ Share 4,193  ครั้ง
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Fan GrowthFan Growthจ านวนการมีส่วนรว่มบน OH ตลอดทั้งเดือน

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
คอนเทนต์ที่มีการเผยแพร่บน OH ตลอดทั้งเดือน รวมจ านวน 57 เรื่อง จากโควตาแบบใหม่ไม่จ ากัดจ านวนครั้ง 
เปลี่ยนแปลงจากเดิมที่จ ากัด 60 เรื่องต่อเดือน โดยโพสต์ที่มียอด Like และ Share สูงสุด คือในวันที่ 25 ธ.ค. 62 จาก
เนื้อหา “เซฟเก็บไว้! เบอร์สายด่วนแจ้งเหตุฉุกเฉิน” มีจ านวน Likes และ Share  4,193 ครั้ง
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Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่

วันส ำคญั, เหตกุำรณ์
30%

ควำมรู,้ เกร็ดในชวีติประจ ำวนั
17%ประชำสมัพันธร์ำยกำร

18%

แรงบนัดำลใจ, แง่คดิ
9%

ขำ่วรำยวัน, รำยสปัดำห์
25%

ขำ่วกจิกรรม
1%



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปหมวดข่าวที่เผยแพร่บน OA 

กำรเมอืง 
20%

อำชญำกรรม 
17%

สงัคม 
23%

สิง่แวดลอ้ม 
14%

ตำ่งประเทศ 
3%

เศรษฐกจิ 
9%

ภมูภิำค 
4%

วทิยำศำสตรเ์ทคโนโย ี
5%

ภัยพบิตั ิ
3%

กฬีำ 
2%



Fan GrowthFan GrowthFan Growth5 อันดับ เนื้อหาที่ได้รับความนิยม สูงสุด
* จากโพสต์ในหน้า Official Home และไม่รวมขา่วรายวัน

เซฟเก็บไว้! เบอร์สายด่วนแจ้งเหตุฉุกเฉิน
วันที่เผยแพร่ : 25 ธ.ค. 62
Engagement : 4,193
จ านวน Likes :  347
จ านวน Share : 3,846

คลิป เพลงสวัสดีปใีหม่*
วันทีเ่ผยแพร่ : 31 ธ.ค. 62
Engagement : 3,882
จ านวน Likes : 305
จ านวน Share : 3,577

ปีใหม่นี้ ฟรีค่าผ่านทาง 8 วัน!!
วันที่เผยแพร่ : 19 ธ.ค. 62
Engagement : 2,044
จ านวน Likes : 174
จ านวน Share : 1,870

10 วิธีป้องกันโดนแฮกโทรศัพท์ 
วันที่เผยแพร่ : 13 ธ.ค. 62
Engagement : 1,693
จ านวน Likes : 237
จ านวน Share : 1,456

4 จุดบอด ไม่ควรขับขี่ใกล้รถบรรทุก
วันที่เผยแพร่ : 27 ธ.ค. 62
Engagement : 1,737
จ านวน Likes : 188
จ านวน Share : 1,549

* อันดับ 2 โพสต์ OH อย่างเดียว ไม่ได้ปล่อย OA ในวันที่ 31 ธ.ค. 62



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

1/12/62 Gallery N/A N/A 100 93

2/12/62 Gallery N/A N/A 151 114

2/12/62
Rich 

Message
933,845 N/A 144 803

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

2/12/62
Rich 

Message
933,845 780 N/A N/A

2/12/62
Rich 

Message
933,845 N/A N/A N/A

3/12/62
Video 

Message 
N/A N/A 124 146

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

3/12/62
Rich 

Message
933,471 606 120 968

3/12/62
Rich 

Message
933,471 N/A N/A N/A

4/12/62
Video 

Message 
N/A N/A 62 21

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

4/12/62
Rich 

Message
933,049 N/A 238 945

4/12/62
Rich 

Message
933,049 642 N/A N/A

4/12/62
Rich 

Message
933,049 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

5/12/62
Video 

Message 
N/A N/A 60 31

5/12/62
Rich 

Message
932,886 1,051 189 403

5/12/62
Video 

Message 
932,886 1,619 N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

6/12/62
Video 

Message 
N/A N/A 72 274

6/12/62
Card  

Message 
932,228 384 N/A N/A

6/12/62
Rich 

Message
932,228 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

7/12/62
Rich 

Message
932,029 1,281 N/A N/A

7/12/62
Rich 

Message
931,893 1,115 319 495

8/12/62
Video 

Message 
N/A 11 316 592

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

9/12/62
Rich 

Message
N/A N/A 37 40

9/12/62
Rich 

Message
N/A N/A 149 126

9/12/62
Video 

Message 
931,264 854 235 467

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

9/12/62
Rich 

Message
931,264 N/A N/A N/A

10/12/62
Rich 

Message
N/A N/A 78 216

10/12/62
Video 

Message
N/A N/A 170 268

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

10/12/62
Video 

Message
931,079 2,393 74 245

10/12/62
Rich 

Message
931,079 N/A N/A N/A

10/12/62 Rich Menu N/A N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

11/12/62
Video 

Message
N/A N/A 107 358

11/12/62
Rich 

Message
930,707 667 93 215

11/12/62
Rich 

Message
930,707 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

12/12/62
Video 

Message
N/A N/A 190 582

12/12/62
Rich 

Message
930,411 6,539 N/A N/A

12/12/62
Rich 

Message
930,282 6,348 N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

12/12/62
Rich 

Message
930,282 N/A N/A N/A

13/12/62
Video 

Message
N/A N/A 25 2

13/12/62
Rich 

Message
929,991 N/A 237 1,456

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

13/12/62
Rich 

Message
929,991 2,145 N/A N/A

13/12/62
Rich 

Message
929,991 N/A N/A N/A

14/12/62
Video 

Message
N/A N/A 357 539

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

15/12/62
Video 

Message
N/A N/A 667 315

16/12/62 Gallery N/A 162 199 315

16/12/62 Gallery 929,182 N/A 106 366

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

16/12/62
Rich 

Message
929,182 905 N/A N/A

16/12/62
Rich 

Message
929,182 N/A N/A N/A

17/12/62
Video 

Message
N/A 105 211 281

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

17/12/62 Gallery 928,779 N/A 176 805

17/12/62
Rich 

Message
928,779 1,274 N/A N/A

17/12/62
Rich 

Message
928,779 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

18/12/62
Video 

Message
N/A 719 172 562

18/12/62 Gallery N/A N/A 113 128

18/12/62
Video 

Message
928,443 N/A 131 253

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

18/12/62
Rich 

Message
928,443 2,692 N/A N/A

19/12/62
Video 

Message
N/A 100 584 617

19/12/62
Rich 

Message
928,130 838 174 1,870

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

19/12/62
Rich 

Message
928,130 N/A N/A N/A

20/12/62
Video 

Message
N/A 206 310 471

20/12/62 Gallery 927,776 N/A 72 139

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

20/12/62
Rich 

Message
927,776 N/A N/A N/A

20/12/62
Rich 

Message
927,776 N/A N/A N/A

21/12/62
Video 

Message
N/A N/A 276 472

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

22/12/62
Video 

Message
N/A N/A 311 350

23/12/62
Video 

Message
N/A N/A 269 466

23/12/62 Gallery N/A N/A 42 11

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

23/12/62
Card  

Message 
927,079 1,046 N/A N/A

23/12/62
Rich 

Message
927,079 N/A N/A N/A

24/12/62
Video 

Message
N/A N/A 325 646

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

24/12/62
Rich 

Message
926,674 N/A 123 736

24/12/62
Rich 

Message
926,674 1,048 N/A N/A

24/12/62
Rich 

Message
926,674 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

25/12/62
Video 

Message
N/A N/A 248 913

25/12/62
Rich 

Message
926,305 6,985 347 3,846

25/12/62
Rich 

Message
926,305 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

26/12/62
Video 

Message
N/A N/A 46 63

26/12/62
Video 

Message
925,971 2,324 169 970

26/12/62
Rich 

Message
925,971 N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

27/12/62
Rich 

Message
N/A N/A 75 73

27/12/62
Rich 

Message
925,588 N/A 188 1,549

27/12/62
Rich 

Message
925,588 12,584 N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

27/12/62
Rich 

Message
925,588 N/A N/A N/A

28/12/62
Video 

Message
N/A N/A 40 60

29/12/62
Video 

Message
N/A N/A 174 196

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

30/12/62
Rich 

Message
N/A N/A 43 27

30/12/62 Gallery N/A N/A 168 134

30/12/62
Rich 

Message
N/A N/A 40 50

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

30/12/62
Video 

Message
924,926 745 97 342

30/12/62
Rich 

Message
924,926 N/A N/A N/A

30/12/62 Rich Menu N/A N/A N/A N/A

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthภาคผนวก : เนื้อหา LINE แยกรายวัน Official Account   25 เรื่อง 
Official Home     20 เรื่อง

วันที่ เนื้อหา ประเภท
จ านวนการเห็น

(Official Account) 
จ านวนคลิก

(Landing page)
จ านวน LIKE

(Official Home)
จ านวน SHARE

(Official Home)

31/12/62
Video 

Message
N/A N/A 175 561

31/12/62
Video 

Message
N/A N/A 305 3,577

31/12/62
Video 

Message
924,728 858 245 619

Official Account 25 เรื่อง 
Official Home     57 เรื่อง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวมการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

เดือน รายการ วัน - เวลา ของท่ีระลึก หมายเหตุ

ม.ค. 62

ถ่ายทอดสดกีฬา อาทิตย์ เวลา 14.05 - 16.00 น. 
ของท่ีระลึก

สัปดาห์ละ 5 - 10 ชิ้น
ต่อเนื่องจากปี 2561

วันใหม่ วาไรตี้ จันทร์ - ศุกร์ เวลา 08.00 - 10.00 น. ไม่มี
เริ่ม 14 ม.ค. 62 / ขึ้นเฉพาะช่วงวัน
ใหม่วาไรตี้ คือ  08.00 - 10.00 น. 

คนสู้โรค อังคาร - ศุกร์ เวลา  15.05 - 15.30 น. ไม่มี เริ่ม 15 ม.ค. 62

ข่าวค่ า มิติใหม่ ทั่วไทย
จันทร์ - ศุกร์ เวลา 19.30 – 20.00 น. 
เสาร์ – อาทิตย์ เวลา 19.30 - 20.00 น. 

ไม่มี
ต่อเนื่องจากปี 2561 / ขึ้นสลับกับบาร์
ทวิตเตอร์ข่าว

รับมือพายุปาบึก วันที่ 3 - 6 ม.ค. 62 ไม่มี Event พิเศษ

ไทยพีบีเอส ครบรอบ 11 ปี ก้าวสู่
ปีท่ี 12 ร่วมส่งข้อความท่ีอยาก
บอกไทยพีบีเอส

วันที่ 15 ม.ค. 62
กระเป๋าอเนกประสงค์ 60 

รางวัล
(รวมทางออนไลน์อ่ืน ๆ)

Event พิเศษ

ประจ าเดือน ธ.ค. 62 มีการน าข้อความจาก LINE ขึ้นจอทั้งสิ้น 6 รายการ (รวมรายการพิเศษ รายการต่อเนื่อง และกิจกรรมพิเศษ)
หมายเหตุ : รายการปัจจุบันที่ยังน า LINE ขึ้นหน้าจอ 



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวมการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

เดือน รายการ วัน - เวลา ของท่ีระลึก หมายเหตุ

ก.พ. 62

ยินดีที่ได้รู้จัก เสาร์ เวลา 17.05 - 17.30 น. ไม่มี เริ่ม 9 ก.พ. 62 - สิ้นสุด 11 พ.ค. 62 

10 วัน 1000 นาที ชี้อนาคต
ประเทศไทย

จันทร์ - ศุกร์ เวลา 20.30 - 22.10 น.
(25 ก.พ. - 8 มี.ค. 62)

ไม่มี
รายการพิเศษ  
เริ่ม 25 ก.พ. 62

มี.ค. 62
วาระประชาชน ก าหนดอนาคต
ประเทศไทย

15 มี.ค. 62 เวลา 16.30 - 20.00 น. ไม่มี รายการพิเศษ 15 มี.ค. 62

ส.ค. 62
บอกรักแม่ออนไลน์ผ่านหน้าจอ
ไทยพีบีเอส โดยส่งข้อความผ่าน 
LINE @ThaiPBS

10 – 12 ส.ค. 62 
หมอน LINE รวม 50 

รางวัล
Event พิเศษ

ธ.ค. 62

แบ่งปันความประทับใจขณะ
รับชมสารคดีถ้ าหลวง

10 ธ.ค. 62
DVD Box Set สารคดีถ้ า

หลวง 10 รางวัล
รายการพิเศษ 10 ธ.ค. 62

ส่งความสุขข้ามปี ส่งข้อความดี
ๆ รับปีใหม่ 2563 ผ่าน LINE 
@ThaiPBS

30 ธ.ค. 62 – 1 ม.ค. 63
แก้วเก็บความเย็นรักษ์โลก 

50 รางวัล
Event พิเศษ

ประจ าเดือน ธ.ค. 62 มีการน าข้อความจาก LINE ขึ้นจอทั้งสิ้น 6 รายการ (รวมรายการพิเศษ รายการต่อเนื่อง และกิจกรรมพิเศษ)



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสถิติการส่งข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
 ปัจจุบันมีรายการที่น าข้อความขึ้นจอ รวม 4 รายการ ได้แก่ วันใหม่วาไรตี้, คนสู้โรค, ข่าวค่ ามิติใหม่ทั่วไทย และถ่ายทอดสดกีฬา รายการที่ส่งเข้ามา

สูงสุดเดือน ธ.ค. คือรายการถ่ายทอดสดกีฬาวอลเลย์บอล (22 ธ.ค. 62) ต่างจากเดือน พ.ย. ที่สูงสุด คือรายการวันใหม่วาไรตี้ 

 จ านวนข้อความทั้งหมดเดือน ธ.ค. (5,822 ข้อความ) มีการส่งเข้ามาน้อยกว่าเดือน พ.ย. (6,394 ข้อความ) เนื่องจากมีการงดขึ้นไลน์หน้าจอของ
รายการวันใหม่วาไรตี้ (วันที่ 5, 10, 20 ธ.ค. 62) และระบบ server ภายในมีปัญหาในวันที่ 8 ธ.ค. 62 ไม่สามารถข้ึนข้อความไลน์ได้



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสถิติข้อความกจิกรรม “แบ่งปันความประทบัใจขณะชม สารคดีถ ้าหลวง” 

ระยะเวลากิจกรรม : 10 ธ.ค. 62 เวลา 13.00 – 14.30 น.

ของที่ระลึก : DVD Box Set สารคดี ถ้ าหลวง จ านวน 10 รางวัล ประกาศรายชื่อ 13 ธ.ค. 62 ในหน้า HOME ของ LINE @ThaiPBS
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ข้อความเข้าท้ังหมด จ านวนเพื่อนเพิ่มทาง LINE

จ านวนข้อความเข้าผ่าน LINE ทั้งสิ้น 382 ข้อความ และ
มีจ านวนเพื่อนเพิ่ม 263 friends ซึ่งเป็นยอดที่สูงกว่า
จ านวนเพื่อนเพิ่มในวันปกติ



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสถิติข้อความจากกิจกรรม “ส่งข้อความดี ๆ รับปีใหม่ 2563” 

ระยะเวลากิจกรรม : 30 ธ.ค. 62 – 1 ม.ค. 63

ของที่ระลึก : แก้วเก็บความเย็นรักษ์โลก จ านวน 50 รางวัล ประกาศรายชื่อ 6 ม.ค. 63 ในหน้า HOME ของ LINE @ThaiPBS
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30-12-62 31-12-62 01-01-63
ข้อความเข้าทั้งหมด จ านวนเพื่อนเพิ่มทาง LINE

จ านวนข้อความเข้าผ่าน LINE มากสุดคือ 
วันที่ 1 ม.ค. 63 จ านวน 3,199 ข้อความ

จ านวนเพื่อนเพิ่มมากสุด คือ วันที่ 31 ธ.ค. 
62 จ านวน 281 friends ซ่ึงเป็นจ านวน
เพื่อนเพิ่มสูงสุดของเดือน ธ.ค. 62



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวมการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

Top Friend 3 อันดับ เดือน ธ.ค. 62

Dark Yuzuru Otonashi

จ านวนการส่งข้อความ 4,052 ครั้ง

จากการส่งข้อความในรายการวันใหม่วา

ไรตี้, ข่าวค่ ามิติใหม่ท่ัวไทย, ถ่ายทอดสด

กีฬาวันอาทิตย์ และกิจกรรมส่งข้อความ

ดี ๆ  รับปีใหม่ 2563

MEEN

จ านวนการส่งข้อความ 973 ครั้ง

จากการส่งข้อความในกิจกรรมส่ง

ข้อความดี ๆ  รับปีใหม่ 2563

Alex 

จ านวนการส่งข้อความ 932 ครั้ง

จากการส่งข้อความในกิจกรรม

ส่งข้อความดี ๆ  รับปีใหม่ 2563

ไม่ใส่ภาพโปรไฟล์



Fan GrowthFan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิก LINE ในกลุ่ม “สื่อ”

ข้อสังเกตการเทียบกับสื่อต่างๆ
1. WorkpointTV ปล่อย OA มากขึ้นจากเดือนกอ่น ส่วนมากเป็นการโปรโมทภาพยนตร์ทีเ่ขา้โรง ไม่โพสต์เนื้อหาที ่OH
2. เรื่องเล่าเช้านี้ ปล่อยข่าว พร้อมกราฟิก สวัสดีประจ าวัน ระบวุันนี้ในอดีตใน OH และเล่นกิจกรรมแจกของรางวัล ผ่านทาง Rich Menu 
3. CH3Thailand เน้นโปรโมทละคร รายการเด่นของสถานี
4. Thairath มีเล่นกิจกรรม ON-AIR กับรายการตะลอนขา่ว และกิจกรรมโหวตท่ีสุดขา่วป ี2019 ผ่าน LINE ลุ้นรับ IPhone11
5. MCOT ปล่อย OA ล่าสุด เมื่อ 31 พ.ค. จนปัจจุบันยังไม่มคีวามเคลื่อนไหวทาง LINE
6. PPTVHD36 ,  NOW26 , TrueVisions , BBTVCH7 ไม่มีความเคลื่อนไหวทาง LINE แต่ยังมีเพื่อนเพ่ิมเล็กนอ้ย

ล าดับ Official Account จ านวน (ณ 31 ธ.ค. 62) ยอดเพื่อนเพิ่มข้ึนจากเดือน พ.ย. 62 จ านวนชุดสติกเกอร์
1 WorkpointTV 17,578,507 3,843 5
2 CH3Thailand 14,623,054 4,708 3
3 เร่ืองเลา่เช้านี ้ 13,632,221 5,516 1
4 9MCOT 8,062,409 2,324 1

5 NOW26 6,391,494 86 1

6 PPTVHD36 5,229,268 73 1
7 BBTVCH7 5,204,455 354 0

8 Thai PBS 4,918,905 3,758 2
9 Thairath 2,293,980 19,101 0
10 TrueVisions 1,855,663 65 0

จัดเรียงอันดบัจากมากสุดจนถึงน้อยสุด
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 ปัจจุบันมียอดสมาชิกรวม 4,918,905 คน

 สัดส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผู้หญิงช่วงอายุ 35 - 39 ปี

 จ านวนเพื่อนเพิ่มมากท่ีสุดคือ วันท่ี 31 ธ.ค. 62 => จ านวน 281 friendsเป็นวันที่มกีิจกรรมส่งข้อความดี ๆ รับปีใหม่ 2563 
ผ่านหน้าจอไทยพีบีเอสตลอดวัน โดยส่งข้อความผ่าน LINE @ThaiPBS และปล่อยเนื้อหาทาง OA ได้แก่ เนื้อหาคลิปในหลวง
พระราชทานพรปีใหม่ 2563 สรุปยอดรวมเพ่ือนเพิ่มจาก เดือน พ.ย. 62 => จ านวน 3,758 friends

 ข่าวยอดนิยมท่ีได้รับการคลิกอ่านมากสุด คือ “สมคิด อ้างบันดาลโทสะ ฆ่าก่อนขึ้นรถไฟหนีไปจนมุมที่ปากช่อง” (18 ธ.ค. 
62) จ านวนคลิกอ่านจากไลน์ 8,474  ลิงก์ข่าว http://bit.ly/36KaBG6

http://bit.ly/36KaBG6
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 มีการผลิต Hero Content และ ข้อมูลเชิง Data Journalism ได้แก่
o ภัยเงียบหน้าหนาว!! ปลอดภัยไว้...ก่อนไฟ (ไหม้) มา  
o กรุงเทพฯ เคยหนาวสุดเมื่อไร
o ความรู้ท านองการเห่เรือ  
o 27 จุดจอดรถเพื่อต่อรถ Shuttle Bus ร่วมพระราชพิธบีรมราชาภิเษก
o ปีใหม่นี้ ฟรีค่าผ่านทาง 8 วัน!! 
o ท าอย่างไร เมื่อรถเสียบนทางด่วน   
o 4 จุดบอด ไม่ควรขับขี่ใกล้รถบรรทุก
o คนไทยชอบมอบอะไร...เป็นของขวัญปีใหม่ 
o แกลเลอรีส่งค าอวยพรจากหัวใจ สวัสดีปีใหม่ 2563
o คลิป : 8 เทคนิคแก้ง่วง ไม่หลับใน ขับขี่ปลอดภัยทุกการเดินทาง

 มีการจัดกิจกรรมพิเศษ น าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ
o แบ่งปันความประทับใจขณะรับชมสารคดีถ้ าหลวง ลุ้นรับ DVD Box 

Set สารคดีถ้ าหลวง 10 รางวัล เมื่อวันท่ี 10 ธ.ค. 62
o ส่งความสุขข้ามปี ส่งข้อความดี ๆ รับปีใหม่ 2563 ลุ้นรับแก้วเก็บ

ความเย็น 50 รางวัล เมื่อวันท่ี 30 ธ.ค. 62 – 1 ม.ค. 63

ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุง
 เพ่ิมสมาชิกใหม่

- ผลิตสปอตโปรโมตดาวน์โหลด LINE @ThaiPBS ชุดใหม่ และ
เผยแพร่โปรโมตทุกช่องทาง
- เพ่ิมรายการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ เน้นรายการพิเศษ 
เกาะติดสถานการณ์ ท ากิจกรรมร่วมกับรายการผ่านหน้าจอ
- เพ่ิมการปล่อยเนื้อหาบน OH โดยเฉพาะประเภทที่มียอด 
Engagement ทีด่ี เช่น สาระความรู้, สุขภาพ วัดได้จากการติด
อันดับยอดนิยม ถึงแม้จะไม่ปล่อย OA แจ้ง Notification ไปยัง
สมาชิก
- ประชาสัมพันธ์ LINE ผ่านตัววิ่ง, จอ LED, ตู้ Kiosk

 ลด Block Rate

- เพ่ิมกิจกรรมชวนส่งข้อความขึ้นหน้าจอผ่าน LINE อาจเชื่อมโยง
กับรายการพิเศษต่าง ๆ 
- ดึงดูดร่วมกิจกรรม ON-AIR ด้วยของที่ระลึกที่เป็นรูปแบบใหม่ ๆ 
- กิจกรรมลงพ้ืนที่เชิญชวน Add LINE
- กิจกรรม ON-AIR กับรายการใหม่ หรือเทศกาลต่าง ๆ


