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METHODOLOGY

CHANNEL & PERIOD
Period :  1-31 Dec 2019

02

Facebook Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTV

@SpringNews_TV

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@Workpoint
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Twitter จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม (Follower)

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 31 ธ.ค. (+ 4,985)         

NO USERNAME Dec 19 Nov 19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 291,028 287,867 +1.10 

14 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 256,379 255,549 +0.32 

15 Innnews ไอเอ็นเอน็ 229,941 229,370 +0.25 

16 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 213,335 209,908 +1.63 

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 195,515 194,176 +0.69 

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 179,162 177,761 +0.79 

19 OneHDThailand วันชำแนล 167,170 164,913 +1.37 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 96,630 94,572 +2.18 

21 PPTVThailand พพีทีวีี 90,104 88,125 +2.25 

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 47,269 46,700 +1.22 

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,283 22,246 +0.17 

24 mono_group โมโน 406 406 -

NO USERNAME Dec 19 Nov 19
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 3,098,645 3,085,470 +0.43 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,708,599 2,703,614 +0.18 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,460,850 2,459,798 +0.04 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,706,890 1,705,401 +0.09 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,451,985 1,451,705 +0.02 

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 861,327 858,223 +0.36 

7 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 739,858 738,796 +0.14 

8 MatichonOnline มตชิน 693,179 684,337 +1.29 

9 Voice_TV ว๊อยซท์วีี 640,401 627,971 +1.98 

10 FM100.5 FM100.5 430,073 429,790 +0.07 

11 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 422,255 419,662 +0.62 

12 MCOT_Digital MCOT 341,483 341,255 +0.07 

2,708,599 Followers

03

มอีัตรำกำรเตบิโตสงูกวำ่ ThaiPBS

มอีัตรำกำรเตบิโตต ่ำกวำ่ ThaiPBS
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• ThaiPBS : มกีำรทวตี 2,483 ทวตี เพิม่ขึน้จำกเดอืนกอ่นหนำ้ 248 ทวตี 
คดิเป็น 11.10% มกีำรรทีวตีจำกผูส้ ือ่ขำ่ว/รำยกำร 172 ทวตี และจ ำนวนกำร
ทวตี Live รำยกำรตำ่ง ๆ 212 ทวตี โดยรำยกำร วันใหมไ่ทยพบีเีอส มกีำร 
Live สงูสดุ 

• PPTV : มกีำรทวตี 1,954 ทวตี ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 58 ทวตี คดิเป็น
2.88% โดยทวตีทีไ่ด ้Engagement สงูสดุ 7 อบัดบัแรก คอื ทวตีเกีย่วกบั
ศลิปิน แบมแบม GOT7

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

04

เปรียบเทียบจ านวนการทวีต

เปรียบเทียบปริมาณการทวีตในแตล่ะแบรนด์

+11.10%

จ ำนวนกำรโพสตเ์มือ่เปรยีบเทยีบกบั ThaiPBS

KEYFINDING

<529; -21.30% 

>1,153; 46.44% 

<1,504 ; -60.57% <1,356 ; -54.61% 

No. of post

No. of post

ตวัอยา่งการทวตีขอ้ความของ ThaiPBS และ SpringNews

-2.88%

+29.07%

+16.13% -2.42%
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Nov

Dec

ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.01% โดยขำ่วทีร่ับ 
Engagement สงูสดุ คอื “แฟนคลบัเซอรไ์พรสว์นัเกดิ 
เป๊ก ผลติโชค สง่มอบอำกำศยำนไรค้นขบัชือ่ Palitchoke
มอบใหก้บัเจำ้หนำ้ทีพ่ทิกัษ์ป่ำ กรมอทุยำนฯใชใ้นกำรกจิดำ้น
สิง่แวดลอ้ม” (7,406 engagements)

Thairath : ประสทิธภิำพของทวตีเพิม่ขึน้ 0.09% โดยได ้
Engagement สงูจำกกำรทวตีขำ่วสงัคมทัว่ไป โดยขำ่วทีไ่ดร้ับ
Engagement สงูสดุ คอื “นำทสีดุสะเทอืนใจ เจำ้ของใจเด็ด 
วิง่ฝ่ำกองเพลงิหำสนัุข ถงึกบัหลัง่น ้ำตำหลงัเจอตวั”
(32,548 engagements)

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

05

Efficiency Ratio ประสิทธิภาพของทวีต

Note : *Efficiency Ratio = Total Engagement (Like + Share + Comment)/Standardize Fans for each post

KEYFINDING

Efficiency Ratio

+0.09%
-0.01%

-0.54%

-0.03%-0.02%
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Retweet Owntweet

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Owntweet เองเป็นหลกั ทัง้นี้
พบวำ่ ThaiPBS มกีำรรทีวตี 172 RTs จำก Account รำยกำรตำ่ง ๆ เชน่ 
@ThaiPBSSciTech, @ThaiPBSNews และ @TichilaThaipbs เป็นตน้ และมี
จ ำนวนผูต้ดิตำม 2,708,599 followers สงูเป็นอนัดบั 2 รองจำก Thairath

Thairath : มกีำรรทีวตี 4 RTs จำก @Thairath_Ent คอื “คณุหญงิพจมำน 
เดนิทำงมำใหก้ ำลงัใจบตุรชำยในกำรรับฟังค ำพพิำกษำคดฟีอกเงนิ” โดยโพสตท์ี่
ไดร้ับ Engagement สงูสดุ คอื “สวยมำกเลยฟ้ำใส รอบชดุรำตร ีฮอือออออ” 
(2,196 engagements)

Twitter ประสิทธิภาพการทวตีคอนเทนต ์ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการมีส่วนรว่ม ในแต่ละแบรนด์

สัดส่วนประเภทการทวีตในแตล่ะแบรนด์

KEYFINDING

สัดส่วนจ านวนผู้ตดิตามในแตล่ะแบรนด์

06

Thairath, 
3,098,645 , 31%

ThaiPBS, 
2,708,599 , 27%

SpringNews, 
1,706,890 , 

17%

Nation, 2,460,850 
, 24%

PPTV, 90,104 , 
1%
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• ภำพรวม สือ่สว่นใหญม่กีำรทวตีสงู 
ในวันจันทร ์- พธุ และมกีำรทวตี
ลดลง ในวัน เสำร ์- อำทติย์

• ThaiPBS มกีำรทวตีสงูสดุใน             
วันองัคำร ซึง่ทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “สดุยอด
เด็กไทย กำ้วขึน้เป็นเจำ้ของแบรนด์
ดงั อำยเุพยีง 7 ขวบ หลงัโชวฝี์มอื
วำดภำพศลิปะ ลงบนผนืผำ้จนไดรั้บ
กำรตดิตอ่ไป โชวต์วัในงำนศลิปะทัว่
ประเทศ” (1,206 engagements)

• Thairath มกีำรทวตีสงูสดุใน            
วันพธุ โดยมจี ำนวนใกลเ้คยีงกบั
ThaiPBS โดยทวตีทีไ่ดร้ับ 
Engagemet สงู คอื “ดว่น! จับแลว้ 
สมคดิ พุม่พวง ฆำตกรตอ่เนือ่ง 
ขณะน่ังรถไฟเขำ้  กทม.” 
(23,460 engagements)

07

Day of Tweet  เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายวัน)
KEYFINDING

Twitter ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

No. of Post

Day
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PPTV 8 6 4 3 2 29 10 86 91 96 61 145 233 135 124 108 94 139 187 179 95 67 42 10

Thairath 78 51 56 42 64 97 127 263 93 94 144 188 231 167 196 246 260 242 236 217 189 113 129 113

ThaiPBS 35 31 30 30 35 48 139 125 130 116 121 109 147 125 109 115 119 107 124 143 159 152 136 98

Nation 0 0 0 0 0 0 9 22 25 72 123 88 43 109 79 96 63 90 45 44 47 20 4 0

SpringNews 5 9 1 0 0 0 0 11 32 94 115 124 138 100 112 125 101 71 51 23 8 4 0 3
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No. of post

Hour of Tweet เปรียบเทียบปริมาณการทวีตของ 5 แบรนด์สื่อ (แยกรายชั่วโมง)

Twitter  ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละแบรนด์

Hour

08

KEYFINDING

• ThaiPBS มจี ำนวนกำรทวตีในแตล่ะ
ชว่งเวลำทีใ่กลเ้คยีงกนั และสงูสดุ
ชว่ง 20.00 น. โดยมำจำก
โปรโมตรำยกำร #พรุง่นีม้อีะไร 
รวมถงึกำร Live รำยกำรตอบโจทย์
(22 tweet, 627 engagements)

• Thairath จ ำนวนทวตีสงูสดุใน
ชว่งเวลำ 07.00 น. โดยขำ่วทีไ่ด ้
Engagement สงูสดุ คอื “ผูผ้ำ่น
เขำ้รอบ Miss Universe คอื 
South Africa, Indonesia, Vietnam, 
Nigeria และ Thailand”
(1,310 engagements)
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• ชว่งวันที ่15 ธ.ค. จ ำนวน Follower เพิม่
สงูสดุ โดยขำ่วทีไ่ดร้ับ Engagement สงูสดุ 
คอื “นอ้งมลิค ์รักษำแชมป์กำรแขง่ขนั
โดรนเรซซิง่ชงิแชมป์โลก ประเภทรำยกำร
หญงิ ทีป่ระเทศจนีไดอ้กีสมยั” 
(896 engagements)

• จ ำนวนกำรทวตีตลอดทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่
Tweet อยูท่ี่ 80 tweets : day

Twitter  จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ตดิตามรายวนั

Followers ChangeNo. of Tweet
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• ชว่งวันที ่1 ธ.ค. จ ำนวนรทีวตีสงูสดุ จำกขำ่ว 
“แฟนคลบัเซอรไ์พรสว์ันเกดิ "เป๊ก-ผลติโชค" 
สง่มอบอำกำศยำนไรค้นขบัชือ่ Palitchoke
มอบใหก้บัเจำ้หนำ้ทีพ่ทิกัษ์ป่ำ กรมอทุยำนฯใช ้

ในกำรกจิดำ้นสิง่แวดลอ้ม” (4,008 RTs) ซึง่
เป็นขำ่วทีไ่ดร้ับกำรรทีวตีสงูสดุของเดอืน

• ชว่งวันที ่12 ธ.ค. ไดร้ับ Impression สงูสดุ
จ ำนวน 1,892,855 มำจำกทวตี 
“มำรว่มเอำใจชว่ย ฟ้ำใส ปวณีสดุำ ดรอู ิน้
ตวัแทนจำกประเทศไทย ในกำรประกวด
มสิยเูวริส์รอบตดัสนิ” ซึง่เป็นทวตีทีไ่ด ้
Impression สงูสดุของเดอืน

Twitter  จ านวนการรทีวตีเทียบกับจ านวนทวตี และ Impressions

Followers ChangeNo. of Tweet

No. of Impression

0

500,000

1,000,000
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2,000,000
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KEYFINDING
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Twitter

สัดส่วนของข้อความที่ทวตีเอง และจากทวตีอืน่
(ผู้สื่อข่าว, ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบญัชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

93%

7%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น
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Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รบั Engagement สูงสุดในวันนั้นๆ

Twitter วันที่มกีารปฏิสมัพนัธ์สงูสดุและคอนเทนตท์ีม่คี่าปฏิสมัพนัธ์ สูงสุดของวนัของแตล่ะแบรนด์

Engagement

Day

51,099

engagements

(21 Dec)

1,504

engagements

(17 Dec)

2,270

engagements 

(12 Dec)

21,402

engagements  

(27 Dec)

65,470

engagements 

(10 Dec)

Engagement
(Thairath, PPTV)
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Twitter 3 อันดับข้อความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของแบรนด์องค์กร

1

4,008 RTs 1,063 RTs 1,000 RTs

2 3
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Twitter  3 อันดับขอ้ความทีม่กีารส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1 2 3

16,380 RTs 2,708 RTs 2,466 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่กีารคลิกชมภาพ/วีดีโอ (Media View) มากที่สุด

38.8K views 26.4K views 26.4K views

1 2 3
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Twitter 3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

<< เดือน ธ.ค. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 43.2 
ล้านครั้ง สูงสุดคือวนัที่ 12 ธ.ค. ถูกมองเห็นจ านวน 1.89 ล้านครั้ง
จาก 125 ทวีต มาจากทวตี “อายุเป็นเพยีงตวัเลข ค านี้ใช้ได้กับซุปตาร์
อายุ 40+ ที่ดูแลตัวเองด ีและยังคงรับบทพระเอกไดแ้บบไมข่ดัเขนิ 
หนึ่งในนั้นคือ เคน ธีรเดช แตก่ารเปน็พระเอกวยัเลข 4 ก็ไม่ง่าย มีทั้ง
เรื่องการแสดง การวางตวัและการดแูลสขุภาพ”
(Impression = 121,201)

1 2 3

246,399 142,778 126,898



Page : 17

Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมวีดีโอ (Media View) มากที่สุด

1 2 3

2.8K views 2.5K views 2.5K views
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Twitter 3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

1

36,862 34,959 33,696 

2 3
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Twitter 3 อันดับวดิีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนร่วม (Engagement) มากที่สุด

1 2

1,554 engagements 1,069 engagements1,676 engagements

3
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ              (แบรนด์องค์กรและผสข.)

18,256 RTs 17,042 RTs 14,797 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ               (แบรนด์องค์กรและผสข.)

313 RTs 289 RTs 275 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ (แบรนด์องค์กรและผสข.)

403 RTs 153 RTs 109 RTs
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Twitter 3 อันดับขอ้ความทีม่ยีอด Retweet มากทีสุ่ดของ           (แบรนด์องค์กรและผสข.)

3,076 RTs 2,435 RTs3,263 RTs
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Interaction Rate : 0.20%
Followers Change Rate : 18.44%

Follower : 2,708,599
Own Tweet : 2,483
Retweet : 67,896 

Strength

Weakness

Total Follower : จ ำนวนผูต้ดิตำมทัง้หมด
No. of Post : จ ำนวนกำรโพสต์ทัง้หมด
Engagement : จ ำนวนปฎสิัมพันธ์ของผู้ติดตำม

Efficiency Ratio : ประสทิธิภำพของกำรโพสต์
Follower Change rate : อัตรำกำรเปลี่ยนแปลงของผู้ติดตำมของเพจเมื่อเทยีบกบัเดือนกอ่นหนำ้

24

Twitter ประสิทธิภาพของแบรนดใ์นแต่ละดา้น

• จุดแข็ง : ThaiPBS มีจ ำนวนทวตี, ผู้ตดิตำม และจ ำนวนกำร 
Retweet สูงเป็นอันดบั 2 

• จุดอ่อน : ThaiPBS มีจ ำนวนกำรทวีตสงู แต่ยังได้รับ
ประสิทธิภำพของโพสต์ค่อนข้ำงต ่ำ 

• PPTV : ในเดือนน้ีมปีระสิทธภิำพกำรทวตี และ Followers 
Change Rate สูงสุด 
โดยข่ำวส่วนใหญท่ี่ไดร้บั
Engagaement สูง เป็นข่ำว
เกี่ยวกับศิลปิน GOT7

 Key Finding
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759 Mentions 443 Mentions

@Aof_Tanongsak
https://twitter.com/Aof_Tanongsak

397 Mentions

https://twitter.com/teukyu1003

154 Mentions
@bowybowi

https://https://twitter.com/bowybowi

198 Mentions

@ka_mung
https://twitter.com/ka_mung

@teukyu1003

1

3 4 5

2

Twitter ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนร่วมกับแบรนดม์ากสุดของเดือน

@littlemy_Yu
https://twitter.com/littlemy_Yu


