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Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

Facebook
@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@workpoint

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTVHD36

@SpringNews_TV

Period :  1-31 Jan 2020
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NO. USERNAME Jan 20 Dec 19
เพิม่ข ึน้ /
ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 3,138,472 3,098,645 +1.29 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,725,169 2,708,599 +0.61 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,468,486 2,460,850 +0.31 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,714,077 1,706,890 +0.42 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,455,830 1,451,985 +0.26 

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 861,481 861,327 +0.02 

7 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 744,001 739,858 +0.56 

8 MatichonOnline มตชิน 713,213 693,179 +2.89 

9 Voice_TV วอ๊ยซท์วีี 665,115 640,401 +3.86 

10 FM100.5 FM100.5 431,305 430,073 +0.29 

11 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 428,540 422,255 +1.49 

12 MCOT_Digital MCOT 342,447 341,483 +0.28 

NO. USERNAME Jan 20 Dec 19
เพิม่ข ึน้ /
ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 299,508 291,028 +2.91 

14 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 259,837 256,379 +1.35 

15 Innnews ไอเอ็นเอ็น 231,985 229,941 +0.89 

16 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 229,487 213,335 +7.57 

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 200,122 195,515 +2.36 

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 183,405 179,162 +2.37 

19 OneHDThailand วนัชำแนล 173,235 167,170 +3.63 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 101,221 96,630 +4.75 

21 PPTVThailand พพีทีวีี 94,130 90,104 +4.47 

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 48,019 47,269 +1.59 

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,304 22,283 +0.09 

24 mono_group โมโน 405 406 -0.25 

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 31 ม.ค. : 2,725,169 Followers (+ 16,570) 
มีอัตราการเติบโตสูง กว่า ThaiPBS

มีอัตราการเติบโตต ่า กว่า ThaiPBS

Fan Growth จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม
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10,717
tweets

503,123 ; 56%

272,037 ; 31%

58,750 ; 7%

30,616 ; 3% 28,974 ; 3%

Thairath ThaiPBS SpringNews PPTV Nation

ภาพรวมการทวีตในแต่ละสื่อ

893,500
engagements

KEYFINDING

1,954 

3,636 

2,483 

979 
1,127 

1,886 

4,483 

2,214 

720 

1,414 

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

4,000

4,500

5,000

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

 Dec

 Jan

-3.48%

+23.29%

-10.83%

-26.46%

+25.47%

• ThaiPBS : มกีำรทวตี 2,214 ทวตี (272,037 engagements) ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 269 ทวตี คดิเป็น 
10.83% แบง่เป็นกำรรทีวตีจำกผูส้ ือ่ขำ่ว/รำยกำร 189 ทวตี (54,642 engagements)

• Thairath : มกีำรทวตี 4,483 ทวตี (503,123 engagements) ซึง่เพิม่ข ึน้จำกเดอืนกอ่นหนำ้ 847 ทวตี คดิเป็น 
23.29% โดยวันทีม่กีำรทวตีสงู คอื 8 ม.ค. และ 21 ม.ค. ซึง่ขำ่วทีม่กีำรทวตีคอ่นขำ้งเยอะ คอืขำ่วควำมสมัพันธ์
ระหวำ่งสหรัฐ-อหิรำ่น 32 ทวตี และขำ่วศำลรัฐธรรมนูญไมย่บุพรรคอนำคตใหม ่35 ทวตี

No. of tweets

4,483 ; 42%

2,214 ; 21%

1,886 ; 17%

1,414 ; 13%

720 ; 7%
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ประสิทธิภาพของทวตีแต่ละส่ือ

ประสิทธิภาพทวตีในแตล่ะสื่อ

KEYFINDING

ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีเพิม่ขึน้ 0.2 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
“มนูคำเฟ่ชัน้ต ำ่ แฮชแท็กทีก่ ำลังมำแรง เพรำะขอ้ควำมทีเ่จำ้ของรำ้น และเพือ่น ๆ กลำ่วถงึ
ศลิปินเกำหลสีญัชำตไิทย #Lisa วง #Blackpink ในเชงิคกุคำม ลว่งเกนิ หรอื 
กำร #SexualHarassment” (8,232 engagements)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 1.18 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
“เป๊ก ผลติโชค เขำ้ใจถกูตัดโชวเ์คำทด์ำวน ์ขอโทษแทนทกุฝ่ำย”
(2,821 engagements)

Thairath : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.05 โดยได ้Engagement สงูจำกกำรทวตีขำ่ว
สงัคมท่ัวไป โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื วดิโีอสนัุข “ยิง่เลอะ 
ยิง่เยอะประสบกำรณ์นะครับพอ่!” (19,763 engagements)

2.95

0.41

0.2
0.1 0.14

1.77

0.36 0.4

0.16
0.24

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Dec

Jan

-1.18

Interaction ratio : 100 persons =
𝐿𝑖𝑘𝑒𝑠+𝑅𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑡𝑠+𝑅𝑒𝑝𝑙𝑖𝑒𝑠 ∗100

𝑆𝑡𝑎𝑛𝑑𝑎𝑟𝑑𝑖𝑧𝑒 𝐹𝑎𝑛𝑠 𝑓𝑜𝑟 𝑒𝑎𝑐ℎ 𝑝𝑜𝑠𝑡

-0.05 +0.2

+0.06
+0.1
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47.86% 48.33%
61.60%

39.85%
48.84%

51.14% 48.98%

37.62%

57.27%
48.37%
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Retweet Like Reply
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91.46%
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8.54%
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Retweet Owntweet

Twitter ประสิทธิภาพการทวีตคอนเทนต ์ในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการมีส่วนร่วม ในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการทวีตในแต่ละสื่อ

KEYFINDING

สัดส่วนจ านวนผู้ติดตามในแต่ละสื่อ

Thairath; 3,138,472 ; 
31%

ThaiPBS; 2,725,169 ; 27%

Nation; 2,468,486 ; 
24%

SpringNews; 1,714,077 ; 
17%

PPTV; 94,130 ; 1%

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Owntweet เองเป็นหลกัเชน่เดยีวกบัสือ่อืน่ ๆ
ทัง้นีพ้บวำ่ ThaiPBS มกีำรรทีวตี 189 tweets โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก ThaiPBS สงู 
คอื @ThaiPBSNews (38 tweets), @ThaiPBSSciTech (34 tweets) และ @ThaiPBS_Radio
(26 tweets) และในดำ้นผูต้ดิตำม มจี ำนวน 2,725,169 followers สงูเป็นอนัดบั 2 รองจำก 
Thairath

Nation : มกีำรรทีวตี 5 tweets จำก @ittipatNationTV (3 tweets), @Wootthinan
(1 tweet) และ @PRIME39345881 (1 tweet)
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KEYFINDING

Day of Post  เปรียบเทียบปรมิาณทวีตของ 5 ส่ือ (แยกรายวันในสัปดาห)์

No. of post

Day

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแตล่ะสื่อ

293
324 314 315 320

160 160
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ภำพรวม สือ่สว่นใหญม่กีำรทวตีสงู ในวนัจันทร ์- ศกุร ์
และมกีำรทวตีลดลง ในวนัเสำร ์- อำทติย์

• ThaiPBS มกีำรทวตีสงูสดุใน วนัศกุร ์ซึง่ทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “หลังพบผูป่้วยเชือ้ไวรัสโคโรนำ
สำยพันธุใ์หม ่จำกเมอืงอูฮ่ัน่ ประเทศจนี องคก์ำรอนำมัย
โลกเตอืน รพ.ทั่วโลกใหเ้ฝ้ำระวัง มำท ำควำมรูจั้กกนัวำ่โค
โรนำไวรัสคอือะไร ?” (4,513 engagements)

• Thairath มกีำรทวตีสงูสดุใน วนัพธุ โดยทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “ดว่น! อหิรำ่น เปิดฉำกยงิถลม่
ฐำนทัพทำงอำกำศของสหรัฐฯ ในอรัิกแลว้” 
(4,871 engagements)

• SpringNews มกีำรทวตีสงูสดุใน วนัพธุ โดยทวตีที่
ไดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื “สวสัดปีีใหมค่รับ 
#happynewyear2020” (507 engagements)
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KEYFINDING

Hour of Engagement  การมีส่วนร่วมของแฟนทั้ง 5 ส่ือ (แยกรายชั่วโมง) 

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ

Engagement

00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

PPTV 4 0 3 4 3 24 2 76 90 83 71 120 191 132 114 135 84 117 194 238 125 47 19 10

Thairath 75 52 47 26 58 122 141 361 134 104 162 234 227 222 271 329 365 370 301 258 264 135 120 105

ThaiPBS 46 33 32 29 27 30 163 106 112 78 112 103 114 101 111 91 89 96 101 130 136 152 118 104

Nation 1 0 0 0 0 0 6 13 9 63 153 80 32 88 60 55 49 55 22 17 9 1 4 3

SpringNews 13 3 2 0 0 0 0 18 34 98 123 167 178 146 140 180 134 88 49 17 6 7 6 5

0

50

100

150

200

250

300

350

400

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ThaiPBS มจี ำนวนกำรทวตีสงูสดุชว่ง 06.00 น. โดยมำ
จำกทวตี Chitchat สวสัดวีนัตำ่ง ๆ 
(33 tweets, 1,573 engagements)

• Thairath จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 17.00 น. โดย
ขำ่วทีไ่ด ้Engagement สงูสดุ คอื “อวสำนเล็บมอืนำง
เจำ้ของโรงงำนบอก ท ำขำยแบบนีม้ำ 6 ปีแลว้ เชือ่! 
สะอำดปลอดภัย เพรำะตรวจสขุภำพฟันทกุปี”
(14,415 engagements) โดยในชว่ง 07.00 น. มกีำรทวตี
สงูเชน่กนั เป็นกำรทวตี #ขำ่วหนำ้1 (94 tweets, 
4,032 engagements), ดวงประจ ำวนั (31 tweets, 
2,252 engagements) และหนำ้ 1 หนังสอืพมิพไ์ทยรัฐ
(26 tweets, 526 engagements)

ขา่วหนา้ 1 ดดูวงประจ าวนั หนา้ 1 นสพ. ไทยรฐั
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KEYFINDING

จ านวนการทวตีเทียบกับจ านวนผูต้ิดตามรายวัน

จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ติดตามรายวัน

• ชว่งวนัที ่26 ม.ค. จ ำนวน Follower เพิม่สงูสดุ โดยขำ่วที่
ไดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื “จ ำนวนผูป่้วยจำกเชือ้
ไวรัสโคโรนำรวม 1,975 รำย อำกำรวกิฤต 324 รำย 
สว่นจ ำนวนผูเ้สยีชวีติรวมอยูท่ี ่56 รำย โดยเขตปกครอง
ตนเองทเิบต นับเป็นภมูภิำคเพยีงแหง่เดยีวของจนีทีย่ังไม่
มรีำยงำนผูป่้วย (ขอ้มลูถงึ 25ม.ค.63) (ขอ้มลูจำก : 
xinhuathai)” (993 engagements)

• จ ำนวนกำรทวตีตลอดทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่ Tweet อยูท่ี่ 65 
tweets : day

Followers ChangeNo. of Owntweet
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KEYFINDING

จ านวนการรีทวีตเทียบกับจ านวนทวีต และ Impression

• ชว่งวนัที ่31 ม.ค. จ ำนวนรทีวตีสงูสดุ จำกขำ่ว “สรปุ
แถลงกำรณ์ขององคก์ำรอนำมัยโลก (WHO) ท ำไมตอ้ง
ประกำศใหไ้วรัสโคโรนำสำยพันธุใ์หม2่019-nCoV เป็น
ภำวะฉุกเฉนิดำ้นสำธำรณสขุระหวำ่งประเทศ? ”
(3,411 RTs)

• ชว่งวนัที ่8 ม.ค. ไดรั้บ Impression สงูสดุ
จ ำนวน 2,538,382 มำจำกทวตี 
“สถำนกำรณ์คณุภำพอำกำศในพืน้ทีบ่รเิวณถนน
พหลโยธนิ แยก ม.เกษตรศำสตร ์เชำ้นี ้(8 ม.ค. 63) 
เวลำ 07.00 น. อยูใ่นระดับคณุภำพเกนิมำตรฐำนเริม่มี
ผลกระทบตอ่สขุภำพ ตรวจพบ #ฝุ่ นPM25 คำ่ระหวำ่ง 51
ไมโครกรัม/ลกูบำศกเ์มตร แนะควรงดกจิกรรมกลำงแจง้”
(Impression = 142,695) โดยทวตีทีไ่ด ้ Impression 
สงูสดุของเดอืน คอื “#มนูคำเฟ่ชัน้ต ำ่ แฮชแท็กทีก่ ำลัง
มำแรง เพรำะขอ้ควำมทีเ่จำ้ของรำ้นและเพือ่น ๆ กลำ่วถงึ
ศลิปินเกำหลสีญัชำตไิทย #Lisa วง #Blackpink ในเชงิ
คกุคำม ลว่งเกนิ หรอื กำร #SexualHarassment” 
(Impression =  486,517)
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สัดส่วนของข้อความที่ทวีตเอง และจากทวีตอื่น
(ผู้สื่อข่าว, ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบัญชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

91%

9%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น
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Thairath PPTV ThaiPBS Nation SpringNews Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รับ Engagement สูงสุดในวันนัน้ๆ

วันทีม่ีการปฏิสัมพันธ์สูงสุดและคอนเทนต์ที่มีค่าปฏิสัมพันธ์ สูงสุดของวันของแต่ละสื่อ

Engagement

Day

52,574 

engagements

(25 Jan)

12,823 

engagements

(4 Jan)

8,498 

engagements 

(3 Jan)

24,444 

engagements  

(17 Jan)

3,321

engagements 

(16 Jan)

Engagement
(Thairath)
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งต่อ (Retweet) มากที่สุดของแบรนด์องค์กร

1

5,289 RTs 3,410 RTs 3,102 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1

13,279 RTs 4,169 RTs 2,014 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการคลิกชมภาพ/วิดโีอ (Media View) มากที่สุด

1

402.5K Views 60.7K Views 48.5K Views

2 3
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3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

245,394 

<< ภาพรวมเดือน ม.ค. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 55 ล้านครั้ง 
ซึ่งเพิ่มขึ้นจากเดือนก่อนถึง 11.8 ล้านครั้ง โดยสูงสุดวันที่ 8 ม.ค. ถูกมองเห็น
จ านวน 2.53 ล้านครั้งจาก 121 ทวีต มาจากทวีต “สถานการณ์คุณภาพอากาศใน
พื้นที่บริเวณถนนพหลโยธิน แยก ม.เกตรศาสตร์ เช้านี้ (8 ม.ค. 63) เวลา 07.00 น. 
อยู่ในระดับคุณภาพเกินมาตรฐานเริ่มมีผลกระทบต่อสุขภาพ ตรวจพบ #ฝุ่นPM25 
ค่าระหว่าง 51 ไมโครกรัม/ลูกบาศก์เมตร แนะควรงดกิจกรรมกลางแจ้ง”
(Impression = 142,695)

1 3

486,517 351,047 

2
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3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิก URL ใน Tweet (URL Clicks) มากที่สุด

1

238 clicks 137 clicks 121 clicks

2 3



Copyright@  2020 Wisesight Co., Ltd. All rights reserved. No part may be reproduced or transmitted in any form or by any means without prior permission in writing from Wisesight.18

3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิก URL ใน Tweet (URL Clicks) น้อยที่สุด

1

1 clicks 2 clicks 2 clicks

2 3
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3 อันดับวิดีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนรว่ม (Engagement) มากที่สุด

1

8,220 engagements 4,510 engagements 4,498 engagements

2 3
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

14,418  RTs 13,098 RTs 12,483 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

2,236 RTs 2,026 RTs 1,608 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

8,705 RTs 2,067 RTs 1,956 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

2,185 RTs 724 RTs 719 RTs
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ประสิทธิภาพของสื่อในแต่ละด้าน

Strength
Follower : 2,725,169

Own Tweet : 2,214

Retweets  :  147,970

Weakness
Interaction Rate: 22.37%

Fans Change Rate : 6.94%

Key Finding
ในด้านการรีทวีต จะพบว่า ThaiPBS มีจ านวน

ทวีตที่ใกล้เคียงกับ PPTV แต่ได้รับการรีทวีต

สูงกว่ามาก

โดยสื่อ PPTV ถือว่ามีประสิทธิภาพของทวีต

สูงสุด และการเพิ่มขึ้นของ Follower 

Followers

Own Tweets

Interaction
Rate

Retweets

Followers
Change Rate

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Follower: จ านวนผู้ติดตามทัง้หมด
Own tweet : จ านวนทวีตทั้งหมด
Engagement : จ านวนปฎิสัมพันธข์องผู้ตดิตาม

Interaction rate : ประสิทธิภาพของการทวีต
Follower Change rate : อัตราการเปลีย่นแปลง
ของผู้ติดตามของเพจเมือ่เทยีบกบัเดอืนกอ่นหน้า
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1,101 Mentions 354 Mentions

@ka_mung
https://twitter.com/ka_mung

300 Mentions

https://twitter.com/Tinny71Tinny

270 Mentions
@teukyu1003

https://twitter.com/teukyu1003

292 Mentions

@bowybowi
https://https://twitter.com/bowybowi

@Tinny71Tinny

1

3 4 5

2

ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนรว่มกับสื่อมากสุดของเดอืน

@littlemy_Yu
https://twitter.com/littlemy_Yu


