
สถิติบริการสื่อใหม่
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Statistics
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METHODOLOGY
CHANNEL & PERIOD

Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

Facebook
@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@workpoint

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTVHD36

@SpringNews_TV

Period : 1-30 Apr 2020
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NO. USERNAME Apr 20 Mar 20
เพิม่ข ึน้ /
ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 3,351,202 3,299,680 +1.56 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,858,817 2,835,027 +0.84 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,501,409 2,495,705 +0.23 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,742,793 1,741,362 + 0.08 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,475,503 1,471,671 +0.26 

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 862,796 861,425 +0.16 

7 MatichonOnline มตชิน 822,815 798,272 +3.07 

8 Voice_TV วอ๊ยซท์วีี 769,806 737,936 +4.32 

9 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 767,806 761,894 +0.78 

10 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 462,931 454,328 +1.89 

11 FM100.5 FM100.5 438,571 437,043 +0.35 

12 MCOT_Digital MCOT 356,899 350,255 +1.90 

NO. USERNAME Apr 20 Mar 20
เพิม่ข ึน้ /
ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 335,495 327,088 +2.57 

14 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 314,388 296,466 +6.05 

15 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 279,210 273,363 +2.14 

16 Innnews ไอเอ็นเอ็น 242,391 239,438 +1.23 

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 242,434 232,114 +4.45 

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 224,148 206,494 +8.55 

19 OneHDThailand วนัชำแนล 197,871 191,686 +3.23 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 137,424 126,739 +8.43 

21 PPTVThailand พพีทีวีี 110,010 106,497 +3.30 

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 52,862 50,647 +4.37 

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,318 22,310 +0.04 

24 mono_group โมโน 404 404 0.00

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 30 เม.ย. 63 : 2,858,817 Followers (+ 23,790) 
มีอัตราการเติบโตสูง กว่า ThaiPBS

มีอัตราการเติบโตต ่า กว่า ThaiPBS

Fan Growth จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม
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4,061 ; 33%

3,143 ; 26%

3,142 ; 26%

574 ; 5%

1,306 ; 10%

12,226
Tweets

646,469 ; 49%
453,111 ; 35%

23,196 ; 2%

103,322 ; 8%

81,082 ; 6%

Thairath ThaiPBS SpringNews PPTV Nation

ภาพรวมการทวีตในแต่ละสื่อ

1,307,180
Engagements

KEYFINDING
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+14.46%

-23.99%

+18.47%

+6.18% 

-65.46%

• ThaiPBS : มกีำรทวตี 3,143 ทวตี (453,111 engagements) เพิม่ขึน้จำกเดอืนกอ่นหนำ้ 490 ทวตี คดิเป็น 18.47%
แบง่เป็นกำรรทีวตีจำกผูส้ ือ่ขำ่ว/รำยกำร 209 ทวตี (72,563 engagements) โดยวนัทีม่กีำรทวตีสงู คอื 29 เม.ย.
ซึง่ขำ่วทีม่กีำรทวตีคอ่นขำ้งเยอะ คอื สถำนกำรณ์ทีเ่กีย่วกับ COVID-19 ไมว่ำ่จะเป็นรำยงำนผูต้ดิเชือ้ทัง้ในประเทศ
และตำ่งประเทศ รวมไปถงึเงนิเยยีวยำ 5,000 บำท จำกรัฐบำล

• Thairath : มกีำรทวตี 4,061 ทวตี (646,469 engagements) ซึง่ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 1,282 ทวตี คดิเป็น 23.99%
โดยวนัทีม่กีำรทวตีสงู คอื 1 เม.ย. จ ำนวน 268 ทวตี

No. of tweets
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ประสิทธิภาพของทวีตแต่ละสื่อ

ประสิทธิภาพทวตีในแต่ละสื่อ

KEYFINDING

ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.12 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
“มันหำเงนิไมไ่ดอ้กีแลว้หนู ลงุยอมปรับตัวใหอ้ยูร่อด ลงุสทิธชิยั ใกลช้ดิ คนขับแท็กซี่

ในวยั 72 ปี เพรำะพษิ #COVID19 ท ำใหรั้บผูโ้ดยสำรไดน้อ้ยลง จนแมแ้ตเ่งนิคำ่เชำ่รถ
วนัละ 300 บำท ยังไมพ่อจำ่ย จงึปรับเปลีย่นจำกกำรขับแท็กซีม่ำรับสง่พัสดุ
สูพ้ษิเศรษฐกจิ” (15,066 engagements)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.15 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื
“วิง่ไปรับเงนิ ประชำชนทีอ่ยูบ่รเิวณสวนลมุพนิวี ิง่ และกระโดดขำ้มแนวรัว้ตน้ไม ้
เพือ่ไปรับเงนิจำกกลุม่ผูช้ำยทีก่ดเงนิสดมำจ ำนวน 40,000 บ. เพือ่แจกจำ่ยใหก้บั
ผูม้รีำยไดน้อ้ย และกลุม่คนไรบ้ำ้น คนละ 100 บ.” (5,058 engagements)

Thairath : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.18 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
“ขอแสดงควำมเสยีใจกบัครอบครัว “พอ่หลวงแดง” ผูใ้หญบ่ำ้นเชยีงใหม่
รว่มภำรกจิดับ #ไฟป่ำเชยีงใหม ่เมือ่ 9 ม.ีค. 63 และถกูไฟคลอกไดรั้บบำดเจ็บสำหสั
กอ่นเสยีชวีติในเวลำตอ่มำ” (20,578 engagements)
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Retweet Own Tweet

Twitter ประสิทธิภาพการทวีตคอนเทนต ์ในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการมีส่วนร่วมในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการทวีตในแต่ละสื่อ
สัดส่วนจ านวนผู้ติดตามในแตล่ะสื่อ

Thairath; 3,351,202 ; 32%

ThaiPBS; 2,858,817 ; 27%

Nation; 2,501,409 ; 24%

SpringNews; 1,742,793 ; 16%
PPTV; 110,010 ; 1%

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Own Tweet เองเป็นหลักเชน่เดยีวกับสือ่อืน่ ๆ ทัง้นีพ้บวำ่
ThaiPBS มกีำรรทีวตี 209 tweets โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก ThaiPBS สงูสดุ คอื 
@TichilaThaipbs (61 tweets) และ @ThaiPBSSciTech (42 tweets) และในดำ้นผูต้ดิตำม
มจี ำนวน 2,858,817 followers สงูเป็นอนัดับ 2 รองจำก Thairath

Thairath : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Own Tweet เองเป็นหลัก มกีำรรทีวตีจำก Account อืน่
เพยีง 7 tweets โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก Thairath สงูสดุ คอื @Pink_Siripipat (4 tweets)
โดยมำจำกขำ่ว “ทำ่นไดรั้บสทิธมิำตรกำรเยยีวยำ ไดรั้บเงนิแน่ ๆ รอเงนิเขำ้บัญชทีีใ่หไ้วเ้ร็ว ๆ นีไ้ดเ้ลย”
(12 retweets 40 likes) อกีทัง้ Thairath ยังมจี ำนวนผูต้ดิตำมมำกทีส่ดุ

Nation : มกีำรรทีวตี 5 tweets โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก Nation สงูสดุ คอื
@vipaporn_NTV (3 tweets) โดยมำจำกขำ่ว “ส ำนักงำนกำรบนิพลเรอืน ขยำยเวลำหำ้มเครือ่งบนิขนสง่
ผูโ้ดยสำรเขำ้มำไทยจนถงึ 30 เม.ย. 63” (9 retweets 25 likes)

KEYFINDING
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KEYFINDING

Day of Post  เปรียบเทียบปรมิาณทวีตของ 5 ส่ือ (แยกรายวันในสัปดาห)์

Day

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ภำพรวม สือ่สว่นใหญม่กีำรทวตีสงู ในวนัพธุ - พฤหสับดี
และมกีำรทวตีลดลง ในวนัศกุร ์- อำทติย์

• ThaiPBS : มกีำรทวตีสงูสดุในวนัพธุ ซึง่ทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “อำกำรเหงำของหมขีัว้โลก
ในสวนสตัวรั์สเซยี หลังไมม่คีนมำเทีย่ว ผลจำกมำตรกำร
ล็อกดำวนค์วบคมุ #โควดิ19 เลยตอ้งเลน่กบัคนเลีย้ง
เพือ่ใหรู้ส้กึสนุก” (4,157 engagements)

• Thairath : มกีำรทวตีสงูสดุในวันพฤหสับด ีโดยทวตี
ทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื “ขอแสดงควำมเสยีใจ
กบัครอบครัว “พอ่หลวงแดง” ผูใ้หญบ่ำ้นเชยีงใหม่
รว่มภำรกจิดับ #ไฟป่ำเชยีงใหม ่เมือ่ 9 ม.ีค. 63
และถกูไฟคลอกไดรั้บบำดเจ็บสำหสั กอ่นเสยีชวีติ
ในเวลำตอ่มำ” (20,578 engagements)

• PPTV : มกีำรทวตีสงูสดุในวนัพฤหัสบด ีโดยทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “ไบรท์ วชริวชิญ์ ฮอตแรงทะลลุำ้น 
ทบุสถติโิซเชยีล” (4,838 engagements)

No. of post
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KEYFINDING

Hour of Engagement  การมีส่วนร่วมของแฟนทั้ง 5 ส่ือ (แยกรายชั่วโมง) 

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ

Engagement

00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

PPTV 7 0 7 1 1 46 62 113 197 156 114 240 310 363 214 152 174 142 192 187 234 175 47 8

Thairath 63 52 42 38 49 60 80 334 176 141 204 264 297 291 268 280 368 273 162 186 163 137 65 68

ThaiPBS 59 40 34 27 35 45 187 194 130 142 163 185 118 152 130 138 157 160 188 176 194 187 165 137

Nation 0 0 0 0 0 0 12 40 42 110 215 134 67 108 147 155 88 75 65 39 6 2 1 0

SpringNews 12 5 2 2 0 0 0 3 20 43 62 56 67 51 47 36 59 32 22 14 12 11 8 10
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• ThaiPBS : มจี ำนวนกำรทวตีสงูสดุชว่ง 07.00 น.
และ 20.00 น. โดยมำจำกทวตีรำยกำรวนัใหมไ่ทยพบีเีอส
(81 tweets, 9,313 engagements)

• Thairath : จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 16.00 น.
โดยขำ่วทีไ่ด ้Engagement สงูสดุ คอื
“ขอแสดงควำมเสยีใจกบัครอบครัว “พอ่หลวงแดง” 
ผูใ้หญบ่ำ้นเชยีงใหม ่รว่มภำรกจิดับ #ไฟป่ำเชยีงใหม่
เมือ่ 9 ม.ีค. 63 และถกูไฟคลอกไดรั้บบำดเจ็บสำหัส
กอ่นเสยีชวีติในเวลำตอ่มำ” (20,578 engagements)
และในชว่ง 07.00 น. มกีำรทวตีขำ่วหนำ้ 1 
(86 tweets, 7,764 engagements)
และดวงประจ ำวนั (30 tweets, 2,084 engagements)

ขา่วหนา้ 1 ดดูวงประจ าวนั
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KEYFINDING

จ านวนการทวตีเทียบกับจ านวนผูต้ิดตามรายวัน

จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ติดตามรายวัน

• ชว่งวนัที ่1 เม.ย. จ ำนวน Follower เพิม่สงูสดุถงึ
1,411 followers โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ 
คอื “กสทช. เปิดใหป้ระชำชนลงทะเบยีนรับอนิเทอรเ์น็ต
บนมอืถอืฟร ี10 GB เริม่ตัง้แตว่นัที ่10-30 เม.ย.นี้
กด *170* ตำมดว้ยเลขบัตรประชำชน 13 หลัก #
แลว้กดโทรออก” (906 engagements)

• จ ำนวน Own Tweet ตลอดทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่ Tweet
อยูท่ี่ 98 tweets : day

Followers ChangeNo. of Own tweet
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KEYFINDING

จ านวนการรีทวีตเทียบกับจ านวนทวีต และ Impression

• ชว่งวนัที ่6 เม.ย. จ ำนวนรทีวตีสงูสดุ จำกขำ่ว 
“จนท.ยเูอ็นชี ้ปรมิำณกำรปลอ่ยกำ๊ซเรอืนกระจกทีล่ดลง
และคณุภำพอำกำศทีด่ขี ึน้ ในชว่งทีห่ลำยประเทศ
ก ำลังรับมอืกบั COVID-19 ไมค่วรถกูมองเป็นประโยชน์
ตอ่สิง่แวดลอ้ม เพรำะปรมิำณขยะทำงกำรแพทย์
และของเสยีอนัตรำยซึง่เพิม่พนูขึน้” (5,468 RTs)

• ชว่งวนัที ่3 เม.ย. ไดรั้บ Impression สงูสดุ
จ ำนวน 4,997,070 โดยมำจำกทวตี 
“ลกูเรอืประมงกลับจำกประเทศมำเลเซยี ถกูกกัตัว
ใหน้อนรมิถนน จ.ตรัง หลังชมุชนไมอ่นุญำตใหใ้ชพ้ืน้ที่
ผูถ้กูกกัตัวเรยีกรอ้งใหเ้ปลีย่นสถำนที่
เนือ่งจำกชว่งกลำงวันอำกำศรอ้นจนอำศัยอยูไ่มไ่ด”้ 
(166,739 impressions)
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สัดส่วนของข้อความที่ทวีตเอง และจากทวีตอื่น
(ผู้สื่อข่าว, ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบัญชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

93%

7%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น

61

42

31

15 15

521 
241 

120 

7,518 

38 

0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

0

10

20

30

40

50

60

70

80

@TichilaThaipbs  @ThaiPBSSciTech @ThaiPBSPodcast @ThaiPBSNews @VIPAdotMe

No. of Tweet Follower Change



Copyright@  2020 Wisesight Co., Ltd. All rights reserved. No part may be reproduced or transmitted in any form or by any means without prior permission in writing from Wisesight.12

0

10,000

20,000

30,000

40,000

50,000

60,000

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

0

5,000

10,000

15,000

20,000

25,000

30,000

35,000

40,000

45,000

Thairath PPTV ThaiPBS Nation SpringNews
Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รับ Engagement สูงสุดในวันนัน้ๆ

วันที่มีการปฏิสัมพันธ์สูงสุดและคอนเทนต์ที่มีค่าปฏิสัมพันธ์ สูงสุดของวันของแต่ละสือ่

Engagement

Day

11,029

engagements

(4 Apr)

1,454 

engagements 

(4 Apr)
31,649

engagements 

(7 Apr)

1,950

engagements  

(15 Apr)

407

engagements 

(14 Apr)

Engagement
(Thairath)
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของแบรนดอ์งคก์ร

1

11,431 RTs 9,306 RTs 5,471 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1

28,894 RTs 1,641 RTs 1,407 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการคลิกชมภาพ/วิดโีอ (Media View) มากที่สุด

1

243.7K Views 58.7K Views 57.4K Views

2 3
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3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

307,421

<< ภาพรวมเดือน เม.ย. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 110.5 ล้านครั้ง
ซึ่งเพิ่มข้ึนจากเดือนก่อนถึง 14 ล้านครั้ง โดยสูงสุดวันท่ี 3 เม.ย. ถูกมองเห็นจ านวน 4.9 ล้านครั้ง
จาก 170 ทวีต โดยมาจากทวีต “ลูกเรือประมงกลับจากประเทศมาเลเซีย ถูกกักตัวให้นอนริมถนน
จ.ตรัง หลังชุมชนไม่อนุญาตให้ใช้พื้นที่ ผู้ถูกกักตัวเรียกร้องให้เปลี่ยนสถานที่ เนื่องจากช่วงกลางวัน
อากาศร้อนจนอาศัยอยู่ไม่ได้” (Impression = 166,739)

1 3

660,536 418,707

2
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3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมภาพ/วิดีโอ (Media View) มากที่สุด

1

6.6K Views 6.3K Views 6K Views

2 3
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1

466 Views 582 Views 669 Views

2 3

3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมภาพ/วิดีโอ (Media View) น้อยที่สุด
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3 อันดับวิดีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนรว่ม (Engagement) มากที่สุด

1

10,985 engagements 8,724 engagements 5,135 engagements

2 3
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

16,160  RTs 9,370 RTs 9,266 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

11,181 RTs 1,079 RTs 463 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

1,274 RTs 821 RTs 471 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

4,493 RTs 1,727 RTs 1,716 RTs
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ประสิทธิภาพของสือ่ในแตล่ะด้าน

Strength
Follower : 2,858,817

Own Tweet : 2,934

Retweet : 218,138

Weakness
Interaction Rate : 20.76%

Followers Change Rate : 26.25% 

Key Finding
• ในเดือนนี้ ThaiPBS มีประสิทธิภาพที่ค่อนข้างดี 

เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง ไม่ว่าจะเป็นจ านวนของ

Follower, Own Tweet และ Retweet

แต่ในด้าน Interaction Rate และ Follower Change Rate

พบว่ามีจ านวนค่อนข้างน้อย และลดลงจากเดือนที่แล้ว

• PPTV ได้รับ Follower Change Rate และ Interaction Rate

สูงที่สุด อีกทั้งยังได้รับ Engagement สูง จากการโพสต์ข่าว

ดารา และศิลปิน

Followers

Own Tweets

Interaction
Rate

Retweets

Followers
Change Rate

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Follower: จ านวนผู้ติดตามทัง้หมด
Own tweet : จ านวนทวีตทั้งหมด
Engagement : จ านวนปฎิสัมพันธข์องผู้ตดิตาม

Interaction rate : ประสิทธิภาพของการทวีต
Follower Change rate : อัตราการเปลีย่นแปลง
ของผู้ติดตามของเพจเมือ่เทยีบกบัเดอืนกอ่นหน้า
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1,810 Mentions

544 Mentions

@nun109

https://twitter.com/nun109

522 Mentions

https://twitter.com/ka_mung

663 Mentions

@irine19_BKK

https://twitter.com/irine19_BKK

882 Mentions

@KingsReporter

https://twitter.com/KingsReporter

@ka_mung

1

3 4 5

2

ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนรว่มกับสื่อมากสุดของเดือน

@littlemy_Yu

https://twitter.com/littlemy_Yu


