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METHODOLOGY
CHANNEL & PERIOD

Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

Facebook
@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@workpoint

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTVHD36

@SpringNews_TV

Period : 1-31 May 2020
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NO. USERNAME May 20 Apr 20
เพิม่ข ึน้ /
ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 3,377,705 3,351,202 +0.79 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,864,706 2,858,817 +0.21 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี 2,502,638 2,501,409 +0.05 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี 1,743,781 1,742,793 +0.06 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่ 1,476,220 1,475,503 +0.05 

6 BBTVChannel7 ชอ่ง 7 866,247 862,796 +0.40 

7 MatichonOnline มตชิน 833,935 822,815 +1.35 

8 Voice_TV วอ๊ยซท์วีี 785,207 769,806 +2.00

9 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ 770,266 767,806 +0.32

10 DailyNewsTwit เดลนิวิส์ 466,235 462,931 +0.71

11 FM100.5 FM100.5 439,071 438,571 +0.11

12 MCOT_Digital MCOT 357,872 356,899 +0.27 

NO. USERNAME May 20 Apr 20
เพิม่ข ึน้ /
ลดลง 
(%)

13 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ 338,926 335,495 +1.02

14 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี 321,289 314,388 +2.20 

15 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24 281,297 279,210 +0.75

16 Innnews ไอเอ็นเอ็น 243,520 242,391 +0.47 

17 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย 245,432 242,434 +1.24 

18 PostToday โพสตท์เูดย์ 229,074 224,148 +2.20 

19 OneHDThailand วนัชำแนล 201,050 197,871 +1.61 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์ 140,602 137,424 +2.31 

21 PPTVThailand พพีทีวีี 110,667 110,010 +0.60

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8 54,196 52,862 +2.52 

23 ThaiTv5 ททบ.5 22,303 22,318 -0.07 

24 mono_group โมโน 405 404 +0.25 

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 31 พ.ค. 63 : 2,864,706 Followers (+ 5,889) 
มีอัตราการเติบโตสูง กว่า ThaiPBS

มีอัตราการเติบโตต ่า กว่า ThaiPBS

Fan Growth จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม
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3,746 ; 36%

3,139 ; 31%

1,358 ; 13%

1,148 ; 11%

942 ; 9%

10,333
Tweets

383,046 ; 47%

319,885 ; 39%

47,628 ; 6%

36,428 ; 5%
23,393 ; 3%

Thairath ThaiPBS PPTV Nation SpringNews

ภาพรวมการทวีตในแต่ละสื่อ

810,380
Engagements

KEYFINDING
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Apr

May-56.78%

-7.76%

-0.13%

-27.87%
+100%

• ThaiPBS : มกีำรทวตี 3,139 ทวตี (319,885 engagements) ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 4 ทวตี คดิเป็น 0.13%
แบง่เป็นกำรรทีวตีจำกผูส้ ือ่ขำ่ว/รำยกำร 186 ทวตี (67,576 engagements) โดยวนัทีม่กีำรทวตีสงู คอื 22 พ.ค.
ซึง่ขำ่วทีม่กีำรทวตีคอ่นขำ้งเยอะ คอื สถำนกำรณ์ทีเ่กีย่วกับ COVID-19

• Thairath : มกีำรทวตี 3,746 ทวตี (383,046 engagements) ซึง่ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 315 ทวตี คดิเป็น 7.76%
โดยวนัทีม่กีำรทวตีสงู คอื 14 พ.ค. จ ำนวน 246 ทวตี

No. of tweets
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ประสิทธิภาพของทวีตแต่ละสื่อ

ประสิทธิภาพทวตีในแต่ละสื่อ

KEYFINDING

ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.17 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
“หมอมนูญ” เปิดเผยเคสผูป่้วย “ลมเขำ้สมอง” หลังเอำมอืปิดปำก-จมกูขณะจำม
ชีเ้ป็นคนแรกของโลก ย ้ำอยำ่ท ำรำ้ยตัวเองดว้ยกำรเอำมอืปิดปำกปิดจมกูพรอ้มกันขณะจำม
เด็ดขำด (10,110 engagements)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 1.33 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื
“ไบรท์-วนิ” ปลืม้!! แฟนคลับทุม่ท ำโปรเจ็กตพ์เิศษ (2,503 engagements)

Thairath : ประสทิธภิำพของทวตีลดลง 0.19 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
กลุม่สถำบันกำรเงนิเจำ้หนีข้องกำรบนิไทย วอนนำยกรัฐมนตร ีไมค่วรม ี“ทหำร” 
น่ังในบอรด์ตอ่ไป ย ้ำขอใหเ้ห็นแกป่ระโยชนป์ระเทศชำติ (28,963 engagements)

2.41

0.51
0.47

0.25

0.07

1.08

0.32 0.3

0.14
0.1

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Apr

May

-1.33

Interaction ratio : 100 persons =
𝐿𝑖𝑘𝑒𝑠+𝑅𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑡𝑠+𝑅𝑒𝑝𝑙𝑖𝑒𝑠 ∗100

𝑆𝑡𝑎𝑛𝑑𝑎𝑟𝑑𝑖𝑧𝑒 𝐹𝑎𝑛𝑠 𝑓𝑜𝑟 𝑒𝑎𝑐ℎ 𝑝𝑜𝑠𝑡

-0.19
-0.17

-0.11
+0.03
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62.70%

43.52%
55.57%

32.45%
39.81%

36.77%

53.05%

43.54%

64.70%
57.16%
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Retweet Like Reply
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Retweet Own Tweet

Twitter ประสิทธิภาพการทวีตคอนเทนต ์ในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการมีส่วนร่วมในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการทวีตในแต่ละสื่อ
สัดส่วนจ านวนผู้ติดตามในแตล่ะสื่อ

Thairath; 3,377,705 ; 32%

ThaiPBS; 2,864,706 ; 27%

Nation; 2,502,638 ; 24%

SpringNews; 1,743,781 ; 16%
PPTV; 110,667 ; 1%

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Own Tweet เองเป็นหลักเชน่เดยีวกับสือ่อืน่ ๆ ทัง้นีพ้บวำ่
ThaiPBS มกีำรรทีวตี 186 tweets โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก ThaiPBS สงูสดุ คอื 
@ThaiPBSSciTech (59 tweets) และ @ThaiPBSPodcast (32 tweets) และในดำ้นผูต้ดิตำม
มจี ำนวน 2,864,706 followers สงูเป็นอนัดับ 2 รองจำก Thairath

Thairath : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Own Tweet เองเป็นหลัก มกีำรรทีวตีจำก Account อืน่
เพยีง 1 tweet โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก Thairath คอื @jomquan โดยมำจำกทวตี
“วนันีร้ำยกำรกลับมำตำมประเด็นเงนิประกนัสงัคมตอ่คะ่” (610 retweets, 2,239 likes)
อกีทัง้ Thairath ยังมจี ำนวนผูต้ดิตำมมำกทีส่ดุ

Nation : มกีำรรทีวตี 1 tweet โดยเป็นกำรรทีวตีจำก Account @NationTV22 โดยมำจำกกำรโปรโมต
“โหลดเลย สติ๊กเกอรไ์ลน ์ชดุ Nation covid19” (8 retweets, 21 likes)

KEYFINDING
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KEYFINDING

Day of Post  เปรียบเทียบปรมิาณทวีตของ 5 ส่ือ (แยกรายวันในสัปดาห)์

Day

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ

171 176
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270
248

130 141
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ภำพรวม สือ่สว่นใหญม่กีำรทวตีสงูในชว่งวนัศกุร์

• ThaiPBS : มกีำรทวตีสงูสดุในวนัศกุร ์ซึง่ทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “23.30 น. ตอนนีม้ใีคร #ทวติลม่ 
บำ้งไหมคะ? แอดมนิเห็นทวติเตอรไ์มส่มบรูณ์
ภำพไมโ่ชวค์ะ่” (3,616 engagements)

• Thairath : มกีำรทวตีสงูสดุในวันศกุร ์โดยทวตี
ทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื “สลดวงกำรศกึษำไทย!
แฉ 7 เดนนรก คร ู5 รุน่พี ่2 ย ำ่ยลีกูศษิยน์ำนนับปี
อดัคลปิขม่ขู ่หำกขัดขนืจะใหซ้ ้ำชัน้”
(16,341 engagements)

• PPTV : มกีำรทวตีสงูสดุในวนัพฤหัสบด ีโดยทวตีทีไ่ดรั้บ 
Engagement สงูสดุ คอื “กลัฟ คณำวฒุิ สขุใจ!!
เป็นพลังบวก แฟนคลับสูโ้รครำ้ย” (2,147 engagements)

No. of post
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KEYFINDING

Hour of Engagement  การมีส่วนร่วมของแฟนทั้ง 5 ส่ือ (แยกรายชั่วโมง) 

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ

Engagement

00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

PPTV 2 1 0 3 0 32 38 56 79 75 60 117 112 103 71 88 75 59 64 80 113 97 27 6

Thairath 46 38 38 33 39 66 103 403 183 137 189 235 246 182 194 209 380 215 186 153 222 128 83 38

ThaiPBS 50 35 37 32 33 50 191 200 131 163 149 196 133 131 126 143 147 134 195 168 207 182 179 127

Nation 1 0 0 0 0 0 1 27 54 117 123 127 59 87 99 79 56 55 29 16 5 6 1 0

SpringNews 7 19 28 6 1 1 3 9 26 49 119 141 123 101 97 115 81 64 48 19 37 33 12 9
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PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ThaiPBS : มจี ำนวนกำรทวตีสงูสดุชว่ง 20.00 น.
โดยมำจำกทวตีรำยกำรขำ่วค ่ำมติใิหมท่ั่วไทย
(43 tweets, 2,968 engagements)

• Thairath : จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 07.00 น.
โดยขำ่วทีไ่ด ้Engagement สงูสดุ คอื
“เอกสำรหน่วยขำ่วกรอง 5 ชำตพัินธมติรหลดุ
พบจนีปิดบังขอ้มลูกำรระบำด #โควดิ19 หลำยอยำ่ง
ทัง้เชือ้ตดิตอ่ไดจ้ำกคนสูค่น กำรท ำลำยหลักฐำน
ในหอ้งแล็บ” (1,661 engagements)
และยังมกีำรทวตีขำ่วหนำ้ 1 
(91 tweets, 4,764 engagements)
และดวงประจ ำวนั (30 tweets, 2,516 engagements)

ขา่วหนา้ 1 ดดูวงประจ าวนั
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KEYFINDING

จ านวนการทวตีเทียบกับจ านวนผูต้ิดตามรายวัน

จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ติดตามรายวัน

• ชว่งวนัที ่3 พ.ค. จ ำนวน Follower เพิม่สงูสดุถงึ
527 followers โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 
“ผูน้ ำเยอรมนวีอนทั่วโลกร่วมมอืกันคดิคน้ และพัฒนำ
วคัซนีโควดิ-19 โดยเยอรมนจีะมบีทบำทส ำคัญ
ในกำรสนับสนุนดำ้นกำรเงนิ” (514 engagements)

• จ ำนวน Own Tweet ตลอดทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่ Tweet
อยูท่ี่ 95 tweets : day

Followers ChangeNo. of Own tweet
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KEYFINDING

จ านวนการรีทวีตเทียบกับจ านวนทวีต และ Impression

• ชว่งวนัที ่21 พ.ค. จ ำนวนรทีวตีสงูสดุ จำกขำ่ว 
“หมอมนูญ” เปิดเผยเคสผูป่้วย “ลมเขำ้สมอง”
หลังเอำมอืปิดปำก-จมกูขณะจำม ชีเ้ป็นคนแรกของโลก
ย ้ำอยำ่ท ำรำ้ยตัวเองดว้ยกำรเอำมอืปิดปำกปิดจมกู
พรอ้มกนัขณะจำมเด็ดขำด (9,050 RTs)

• ชว่งวนัที ่12 พ.ค. ไดรั้บ Impression สงูสดุ
จ ำนวน 3,585,515 โดยมำจำกทวตี 
“กระแสซรีสีว์ำยเพรำะเรำคูก่นั ไปไกลถงึฟิลปิปินส์

ลำ่สดุ 2 นักแสดงน ำ ไดใ้หส้มัภำษณ์กบัสือ่ใหญ่ทีน่ั่น 
นอกจำกจะใหค้วำมบันเทงิแลว้ ซรีสีว์ำยยังจดุกระแส
ควำมสนใจตอ่ประเทศไทยอกีดว้ย”
(352,772 impressions)
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สัดส่วนของข้อความที่ทวีตเอง และจากทวีตอื่น
(ผู้สื่อข่าว, ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบัญชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

94%

6%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น
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Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รับ Engagement สูงสุดในวันนัน้ๆ

วันที่มีการปฏิสัมพันธ์สูงสุดและคอนเทนต์ที่มีค่าปฏิสัมพันธ์ สูงสุดของวันของแต่ละสือ่

Engagement

Day

28,963

engagements

(23 May)

1,263

engagements 

(17 May)

9,422

engagements 

(12 May)
1,726

engagements  

(7 May)

2,121
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(2 May)

Engagement
(Thairath)
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของแบรนดอ์งคก์ร

1

9,050 RTs 6,902 RTs 3,258 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1

11,980 RTs 11,346 RTs 9,891 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการคลิกชมภาพ/วิดโีอ (Media View) มากที่สุด

1

297K Views 75.7K Views 37.4K Views

2 3
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3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

293,910

<< ภาพรวมเดือน พ.ค. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 83.4 ล้านครั้ง
ซึ่งลดลงจากเดือนก่อนถึง 27.1 ล้านครั้ง โดยสูงสุดวันท่ี 12 พ.ค. ถูกมองเห็นจ านวน 3.5 ล้านครั้ง
จาก 166 ทวีต โดยมาจากทวีต “กระแสซีรีส์วายเพราะเราคู่กัน ไปไกลถึงฟิลิปปินส์
ล่าสุด 2 นักแสดงน า ได้ให้สัมภาษณ์กับสื่อใหญ่ที่นั่น นอกจากจะให้ความบันเทิงแล้ว
ซีรีส์วายยังจุดกระแสความสนใจต่อประเทศไทยอีกด้วย” (Impression = 352,772)

1 3

379,388 352,772

2
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3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมภาพ/วิดีโอ (Media View) มากที่สุด

1

4.8K Views 4.6K Views 4.1K Views

2 3



Copyright@  2020 Wisesight Co., Ltd. All rights reserved. No part may be reproduced or transmitted in any form or by any means without prior permission in writing from Wisesight.18

1

610 Views 670 Views 681 Views

2 3

3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมภาพ/วิดีโอ (Media View) น้อยที่สุด
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3 อันดับวิดีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนรว่ม (Engagement) มากที่สุด

1

9,138 engagements 8,827 engagements 4,681 engagements

2 3
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

22,468  RTs 14,254 RTs 11,844 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

3,862 RTs 1,370 RTs 1,265 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

837 RTs 337 RTs 266 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

1,322 RTs 1,243 RTs 1,093 RTs
* PPTV มกีำรปิด Account @pptvhd36 เมือ่วนัที ่18 พ.ค. ทีผ่ำ่นมำ
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ประสิทธิภาพของสือ่ในแตล่ะด้าน

Strength
Follower : 2,864,706

Own Tweet : 2,953

Retweet : 128,228

Weakness
Interaction Rate : 16.10%

Followers Change Rate : 26.32% 

Key Finding
• ในเดือนนี้ Thairath ค่อนข้างมีประสิทธิภาพดีที่สุดในทุกด้าน

• ThaiPBS มีประสิทธิภาพที่ค่อนข้างดี เมื่อเปรียบเทียบกับคู่แข่ง 

ไม่ว่าจะเป็นจ านวนของ Follower, Own Tweet และ Retweet

แต่ในด้าน Interaction Rate และ Follower Change Rate

พบว่ามีจ านวนค่อนข้างน้อย และลดลงจากเดือนที่แล้ว

• PPTV มีการปิด Account @pptvhd36 เมื่อวันที่ 18 พ.ค.

ที่ผ่านมา และเปลี่ยนไปใช้ Account @PPTVNews แทน 

Followers

Own Tweets

Interaction
Rate

Retweets

Followers
Change Rate

PPTV HD 36 Thairath_News ThaiPBS NationTV22 SpringNews

Follower: จ านวนผู้ติดตามทัง้หมด
Own tweet : จ านวนทวีตทั้งหมด
Engagement : จ านวนปฎิสัมพันธข์องผู้ตดิตาม

Interaction rate : ประสิทธิภาพของการทวีต
Follower Change rate : อัตราการเปลีย่นแปลง
ของผู้ติดตามของเพจเมือ่เทยีบกบัเดอืนกอ่นหน้า
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1,454 Mentions

555 Mentions

@PPRP_Unofficial

https://twitter.com/PPRP_Unofficial

438 Mentions

https://twitter.com/aomi_ko

572 Mentions

@irine19_BKK

https://twitter.com/irine19_BKK

1,090 Mentions

@aomi_ko

1

3 4 5

2

ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนรว่มกับสื่อมากสุดของเดือน

@littlemy_Yu

https://twitter.com/littlemy_Yu

@nun109

https://twitter.com/nun109


