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Fan GrowthFan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิก LINE ในกลุ่ม “สื่อ”

ข้อสังเกตการเทียบกับสื่อต่างๆ
1. WorkpointTV ปล่อย OA ที่เป็นโปรโมทรายการเดน่ของสถาน ีไม่โพสต์เนื้อหาที่ OH
2. เรื่องเล่าเช้านี้ ไม่ได้ปล่อย OA (ครั้งสุดท้ายคือวันที่ 30 ม.ค. 63) 
3. CH3Thailand เน้นโปรโมทละคร รายการเด่นของสถานี
4. Thairath ปล่อย OA เน้นข่าวสาร สถานการณ์และโปรโมตรายการร้องไดใ้ห้ล้าน ปล่อยข่าวที่ OH โดยแชร์เว็บไซต์
5. PPTVHD36 ปรับชื่อเป็น PPTV Online และกลับมาเริ่มปล่อย OA เมื่อ 24 ม.ค. 63
6. MCOT Online ไม่ปล่อย OA ในเดือน ก.ค. 63 ล่าสุดคือ 27 มิ.ย. 63
7. BBTVCH7, NOW26, TrueVisions ไม่มีความเคลื่อนไหวทาง LINE แต่ยังมีเพื่อนเพ่ิมเล็กน้อย
8. TrueVisions เปลี่ยนชื่อเป็น TrueVisions_old และมีสร้างบญัชีใหม่ชื่อ TrueVisions มีผู้ติดตาม 9,312 คาดเริ่มสร้างบญัชี กลางเดือน พ.ค. 63

ล าดับ Official Account จ านวน (ณ 31 ส.ค. 63) ยอดเพื่อนเพิ่มข้ึนจากเดือน ก.ค. 63 จ านวนชุดสติกเกอร์
1 WorkpointTV 17,609,511 3,073 5
2 CH3Thailand 14,661,264 3,493 3
3 เรื่องเลา่เชา้นี ้ 13,663,495 3,190 1
4 MCOT Online 8,083,358 1,924 1
5 NOW26 6,392,130 54 1
6 PPTV Online 5,267,979 2,805 1
7 BBTVCH7 5,207,130 289 0

8 Thai PBS 4,953,145 3,762 2
9 Thairath 2,423,533 8,224 0
10 TrueVisions 1,856,250 59 0

จัดเรียงอันดบัจากสมาชิกมากสุดจนถึงน้อยสุด



Fan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิกรวม สมาชิกบล็อกรวม การเพ่ิมเพ่ือน สิงหาคม 2563

ยอดสมาชิกถึงเดือน สิงหาคม 2563

ยอดเพ่ือนเพิ่มใหม่ ยอดสมาชิกรวม ยอดสมาชิกบล็อกรวม

3,762 4,953,145
2,393,931

สัดส่วนการ Block รวม 

48.33%

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
 เพื่อนเพิ่มมากสุดในวันท่ี 11 ส.ค. 63 => จ านวน 271 friends เป็นวันท่ีมีกิจกรรมบอกรักแม่

ออนไลน์ผ่านหน้าจอ โดยส่งข้อความผ่าน LINE @ThaiPBS เป็นวันท่ี 2 จากระยะเวลารว่มสนุก 
10 - 12 ส.ค. 63 ลุ้นรับ Power Bank 15 รางวัล ส าหรับเนื้อหาปล่อยทาง OA 2 ครั้ง คือ สรุป
จ านวนผู้ติดเชื้อ + ข่าวรายวัน และข่าวรายวัน + 12 ค าขวัญ วันแม่แห่งชาติ

 10 – 12 ส.ค. 63 คือ 3 วันท่ีมีเพื่อนเพิ่มมากสุดของเดือน ส.ค. 63 จากการจัดกิจกรรมบอกรัก
แม่ออนไลน์ผ่านหน้าจอ โดยส่งข้อความผ่าน LINE @ThaiPBS

 21 ส.ค. 63 คือวันออกบูธสถานีประชาชนสัญจร จ.สงขลา มีกิจกรรมตอบค าถาม DO YOU 
KNOW ME @สงขลา ทาง LINE @ThaiPBS ท าให้มีตัวเลขจ านวนเพื่อนเพิ่มกระโดดขึ้นมา
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Fan GrowthFan Growthจ านวนสมาชิกเพ่ิมเพ่ือน รายเดือน ปี 2562 - 2563

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
 ส.ค. 63 มีจ านวนเพื่อนเพิ่ม 3,762 เพ่ิมขึ้นจาก ก.ค. 63 (3,312) เนื่องจากมีกิจกรรมบอกรักแม่ออนไลน์ ผ่าน LINE @ThaiPBS และมี

กิจกรรมออกบูธงานสถานีประชาชนสัญจร ให้ตอบค าถามผ่าน LINE @ThaiPBS ลุ้นรับของท่ีระลึก

 มี.ค. 63 มีจ านวนเพื่อนเพิ่มสูงขึ้นมากเป็นพิเศษในปี 2563 เนื่องจากตั้งแต่วันท่ี 23 มี.ค. 63 เป็นต้นไป มีการปล่อยเนื้อหา OA 2 ครั้ง 
(เดิมปล่อย 1 ครั้งต่อวัน) เพ่ือรายงานจ านวนผู้ติดเชื้อโควิด-19 ในไทย
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Fan GrowthFan Growthจ านวนการเผยแพร่เนื้อหาบน OA และการมีส่วนร่วมบน OH

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
คอนเทนต์ที่มีการเผยแพร่บน OA รวม 41 ครั้ง แต่เมื่อรวมถึงการน าไปเผยแพร่บน OH จะเป็น 99 ครั้ง โพสต์ที่มียอด 
Like และ Share สูงสุด คือในวันที่ 28 ส.ค. 63 จากการเผยแพร่เนื้อหา “อัตราจ่ายภาษีที่ดิน ปี 2563 ลด 90%” มี
จ านวน Likes และ Share 3,049 ครั้ง

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

3,000

3,500

03
-0

8-
63

03
-0

8-
63

04
-0

8-
63

04
-0

8-
63

05
-0

8-
63

05
-0

8-
63

06
-0

8-
63

06
-0

8-
63

07
-0

8-
63

07
-0

8-
63

10
-0

8-
63

10
-0

8-
63

11
-0

8-
63

11
-0

8-
63

12
-0

8-
63

13
-0

8-
63

13
-0

8-
63

14
-0

8-
63

14
-0

8-
63

17
-0

8-
63

17
-0

8-
63

18
-0

8-
63

18
-0

8-
63

19
-0

8-
63

19
-0

8-
63

20
-0

8-
63

20
-0

8-
63

21
-0

8-
63

21
-0

8-
63

24
-0

8-
63

24
-0

8-
63

25
-0

8-
63

25
-0

8-
63

26
-0

8-
63

26
-0

8-
63

27
-0

8-
63

27
-0

8-
63

28
-0

8-
63

28
-0

8-
63

31
-0

8-
63

31
-0

8-
63



Fan GrowthFan Growthจ านวนการมีส่วนรว่มบน OH ตลอดทั้งเดือน

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
คอนเทนต์ที่มีการเผยแพร่บน OH ตลอดทั้งเดือน รวมจ านวน 99 ครั้ง เน้นน าเสนอเนื้อหาสาระความรู้ที่สอดคล้องกับ
สถานการณ์ต่าง ๆ และวันส าคัญ โดยโพสต์ที่มียอด Like และ Share สูงสุด คือในวันที่ 28 ส.ค. 63 จากการเผยแพร่
เนื้อหา “อัตราจ่ายภาษีที่ดิน ปี 2563 ลด 90%” มจี านวน Likes และ Share 2,049 ครั้ง
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Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่

วนัส ำคญั, เหตกุำรณ์
33%

ควำมรู,้ เกร็ดใน
ชวีติประจ ำวนั

9%
ประชำสมัพนัธ์

รำยกำร
14%

แรงบนัดำลใจ, แงค่ดิ
11%

ขำ่วรำยวนั, รำยสปัดำห์
29%

ขำ่วกจิกรรม
4%



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan Growthสรุปเนื้อหาที่เผยแพร่บน OA / OH แยกตามหมวดหมู่



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปหมวดข่าวที่เผยแพร่บน OA 

กำรเมอืง 
21%

อำชญำกรรม 
15%

สงัคม 
24%

สิง่แวดลอ้ม 
6%

ศลิปะ-บนัเทงิ
0%

ตำ่งประเทศ 
9%

เศรษฐกจิ 
14%

ภมูภิำค 
7%

วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี
1%

ภยัพบิตั ิ
3%

กฬีำ 
0%



Fan GrowthFan GrowthFan Growth5 อันดับ เนื้อหาที่ได้รับความนิยม สูงสุด
* จากโพสต์ในหน้า Official Home และไม่รวมขา่วรายวัน

อัตราจ่ายภาษีที่ดิน ปี 2563 ลด 90%
วันที่เผยแพร่ : 28 ส.ค. 63
Engagement : 3,049
จ านวน Likes : 154
จ านวน Share : 3,203

เรื่องจริงของคนถนัดซ้าย
วันที่เผยแพร่ : 13 ส.ค. 63
Engagement : 2,058
จ านวน Likes : 411
จ านวน Share : 1,647

CL คนแบบไหนที่ "ยุง" ชอบกัด 
วันที่เผยแพร่ : 3 ส.ค. 63
Engagement : 1,503
จ านวน Likes : 241
จ านวน Share : 1,744

12 ค าขวัญพระราชทาน วันแม่แห่งชาติ
วันที่เผยแพร่ : 11 ส.ค. 63
Engagement : 1,355
จ านวน Likes : 355
จ านวน Share : 1,710

ใช้สัญญาณไฟอย่างไร เมื่อต้องขับรถลุยฝน
วันที่เผยแพร่ : 21 ส.ค. 63
Engagement : 2,920
จ านวน Likes :  504
จ านวน Share : 2,425



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปข้อความ LINE ขึ้นจอ กิจกรรม “บอกรักแม่ออนไลน”์ 

10 ส.ค. 63 เวลา 10.00 - 22.15 น.

▪ ข้อความเข้า  1,044 ข้อความ
▪ ผู้ส่งข้อความ 295 คน
▪ เพื่อนเพิ่ม LINE 223 คน

• ระยะเวลากิจกรรม : 10 – 12 ส.ค. 63 

• ของรางวัล : Power Bank 15 รางวัล 

• ประกาศรายชื่อ 14 ส.ค. 63 ทาง LINE @ThaiPBS

• จ านวนข้อความเข้าท้ังหมด 3,165 ข้อความ
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ข้อความเข้าทั้งหมด จ านวนเพ่ือนเพิ่มทาง LINE จ านวนผู้ส่งข้อความ

12 ส.ค. 63 เวลา 08.00 - 18.00 น.

▪ ข้อความเข้า  716 ข้อความ
▪ ผู้ส่งข้อความ 279 คน
▪ เพื่อนเพิ่ม LINE     247 คน

11 ส.ค. 63 เวลา 10.00 - 22.15 น.

▪ ข้อความเข้า  1,405 ข้อความ
▪ ผู้ส่งข้อความ 542 คน
▪ เพื่อนเพิ่ม LINE     271 คน



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปข้อความ LINE ขึ้นจอ กิจกรรม “บอกรักแม่ออนไลน”์ 

3 อันดับผู้ส่งข้อความสูงสุด (10 – 12 ส.ค. 63)

Dark Yuzuru Otonashi

จ านวนการส่งข้อความ 394 ครั้ง

midd

จ านวนการส่งข้อความ 100 ครั้ง

Sup.WNY_SP

จ านวนการส่งข้อความ 156 ครั้ง

รายการที่มีจ านวนข้อความส่งเข้ามาสูงสุด

วันที่ 10 ส.ค. 63 11 ส.ค. 63 12 ส.ค. 63

รายการที่มี
ข้อความส่งเข้ามา

มากสุด

ข่าวค่ า
18.50 - 20.30 น.

ข่าวค่ า
18.50 - 20.30 น.

คิดการณ์ใหม่
17.30 - 18.00 น.

รายการที่มี
ข้อความส่งเข้ามา

น้อยสุด

จับตาสถานการณ์
10.30 - 13.00 น.

ท่องโลกกว้าง
18.00 - 18.50 น.

การแสดงโขน
ชุดสืบมรรคา

13.02 - 16.00 น.

• ข่าวค่ า และคิดการณ์ใหม่ คือรายการที่มีจ านวนข้อความเข้ามากสุด 
เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่มีแอคเคาท์ขาประจ าส่งข้อความแสดงความคิดผ่าน 
LINE เข้ามาในปริมาณมาก 

• รายการที่มีจ านวนข้อความส่งเข้ามาน้อยสุด เนื่องจากเป็นรายการที่ไม่ได้น า
บาร์แสดงความคิดผ่าน LINE ขึ้นหน้าจอ เพราะมีตัววิ่งประชาสัมพันธ์, ภาษา
มือ, Subtitle 

• กิจกรรมในครั้งนี้พบแอคเคาท์ขาประจ าที่เป็นนักล่ารางวัลส่งข้อความเข้ามาใน
ปริมาณมาก ๆ ลดลง เมื่อเทียบกับกิจกรรมแสดงความคิดเห็นเมื่อช่วงปีใหม่
2563 ที่ผ่านมา



Fan GrowthFan GrowthFan Growthการโปรโมตกิจกรรม “บอกรักแม่ออนไลน”์ 

• พูดโปรโมตในรายการสด ได้แก่ ทันข่าวต้นช่ัวโมง, ข่าวเที่ยง, ไทยบันเทิง, สถานปีระชาชน

• สปอตโปรโมตทางหน้าจอทีวี

• ตัววิ่งประชาสัมพันธ์ทางทีวี

• ช่องทาง Facebook , Twitter , IG , LINE

• ภาพพักหน้าจอคอมพิวเตอร์พนักงาน

• จอ LED



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวมการกิจกรรม “บอกรักแม่ออนไลน์” 

• จ านวนข้อความเข้าทั้งหมด 3,165 ข้อความ
• จ านวนเพื่อนเพิ่ม LINE วันที่ 11 ส.ค. 63 จ านวน 271 friends เป็นวันเพื่อนเพิ่มสูงสดุของเดือน ส.ค. 63
• วันที่ 11 ส.ค. 63 เป็นวันที่มีจ านวนข้อความเข้า, จ านวนผู้ส่งข้อความ และจ านวนเพ่ือนเพ่ิมสูงสุด

เนื่องจากเป็นวันใกล้วันแม่แห่งชาติ ผู้ชมมีความรู้สึกอยากร่วมแสดงออกความรักถึงแม่ และมีจ านวนชั่วโมง
แสดงบาร์ LINE ที่หน้าจอทีวี มากกว่าวันที่ 12 ส.ค. 63

• วันที่ 12 ส.ค. 63 มีจ านวนข้อความเข้าน้อยสุด
เนื่องจากเป็นวันหยุดนักขัตฤกษ์ ผู้ชมอาจไปท่องเที่ยว ไม่ได้อยู่กับหน้าจอทีวี
และมีจ านวนชั่วโมงแสดงบาร์ LINE ที่หน้าจอทีวีน้อยสุด เมื่อเทียบกับ 2 วันแรก
(มีรายการพิเศษบันทึกการแสดงโขน + พิธีจุดเทียนถวายพระพรชัยมงคล)

• ข่าวค่ า และคิดการณ์ใหม่ คือรายการที่มีจ านวนข้อความเข้ามากสุด 
เนื่องจากเป็นช่วงเวลาที่มีแอคเคาท์ขาประจ าส่งข้อความแสดงความคิดผ่าน LINE 
เข้ามาในปริมาณมาก 

• รายการที่มีจ านวนข้อความส่งเข้ามาน้อยสดุ เนื่องจากเป็นรายการที่ไม่ไดน้ า
บาร์แสดงความคิดผ่าน LINE ขึ้นหน้าจอ เพราะมีตัววิ่งประชาสัมพันธ์, ภาษามือ, Subtitle 

• กิจกรรมในครั้งนี้พบแอคเคาท์ขาประจ าที่เป็นนักล่ารางวัลส่งข้อความเข้ามา
ในปริมาณมาก ๆ ลดลง เมื่อเทียบกับกิจกรรมแสดงความคิดเห็นเมื่อช่วงปีใหม่ 2563 ที่ผ่านมา



Fan GrowthFan GrowthFan Growthกิจกรรม Do you know me @สงขลา

• ระยะเวลาร่วมสนุก : 21 ส.ค. 63 เวลา 08.30 – 15.30 น.
• ออกบูธประชาสัมพันธ์ในงานสถานีประชาชนสัญจร จ.สงขลา
• รูปแบบตอบค าถาม 10 ข้อเกี่ยวกับไทยพีบีเอส

ผ่านทาง LINE @ThaiPBS ลุ้นรับของรางวัลที่หน้าบูธ
• จ านวนผู้ร่วมสนุก : 107 คน
• จ านวนเพื่อนเพิ่ม : 194 คน 



Fan GrowthFan GrowthFan Growthกิจกรรมตอบค าถามรายการ “เพื่อนหนูอยู่ป่า”

• วันเวลาเล่นกิจกรรม : ทุกวันเสาร์ เวลา 07.40 – 08.00 น. 
• รูปแบบกิจกรรม : สแกนคิวอาร์โค้ด ขณะรับชมเพื่อนหนูอยู่ป่า เพ่ิมเพื่อน LINE @ThaiPBS คลิกตอบค าถาม (ไม่ได้ปล่อย Notification ทาง OA) 

• ของรางวัล : ของที่ระลึกจากไทยพีบีเอสคิดส์ สัปดาหล์ะ 5 รางวัล
• ประกาศรายชื่อผู้โชคดี : ทุกวันอังคาร ทาง Facebook @ThaiPBSKids และ LINE @ThaiPBS



Fan GrowthFan GrowthFan Growthกิจกรรมตอบค าถามรายการ “เพื่อนหนูอยู่ป่า”

• จ านวนการร่วมสนุกตอบค าถาม เดือน ส.ค. 63 : 483 ครั้ง (เพิ่มขึ้นจาก ก.ค. มีจ านวนร่วมสนุก 214 ครั้ง)
• วันที่มีจ านวนการร่วมสนุกมากที่สุด ของกิจกรรมทั้งหมด : 1 และ 29 ส.ค. 63  จ านวน 109 ครั้ง
• วันที่มีเพื่อนเพิ่มสูงสดุ ของกิจกรรมทั้งหมด : 8 ส.ค. 63 จ านวน 177 friends
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Fan GrowthFan GrowthFan Growthสถิติการส่งข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

ผลวิเคราะห์จากกราฟ : 
 ปัจจุบันมีรายการที่น าข้อความขึ้นจอ 2 รายการ ได้แก่ ข่าวค่ ามิติใหม่ท่ัวไทย, ถ่ายทอดสดกีฬา ทุกวันอาทิตย์ เวลา 14.05 น.

 สิงหาคม 2563 มีกิจกรรมพิเศษ “บอกรักแม่ออนไลน์ ผ่านหน้าจอไทยพีบีเอส” โดยส่งข้อความผ่าน LINE @ThaiPBS เนื่องในวันแม่แห่งชาติ (10 – 12 ส.ค. 63)

 รายการที่มีข้อความสง่เข้ามาสูงสุดเดือน ส.ค. 63 (ไม่รวมกิจกรรมบอกรกัแม่ออนไลน์) คือ รายการถ่ายทอดสดกีฬาป่ันสูฝ่ัน คนวัยมันส์ จ านวน 311 ข้อความ (23 ส.ค. 63)

 จ านวนข้อความทั้งหมดเดือน ส.ค. 63 (3,127 ข้อความ) (ไม่รวมกิจกรรมบอกรักแม่ออนไลน์) มีการส่งเข้ามาลดลงจากเดอืน มิ.ย. 63 (4,317 ข้อความ) เนื่องจากรายการที่เปิด
พื้นที่หน้าจอให้แสดงความคิดเห็นลดลง



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวมการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ

Top Friend 3 อันดับ เดือน ส.ค. 63

จ านวนการส่งข้อความ 2,349 ครั้ง

จากการส่งข้อความในข่าวค่ า, ถ่ายทอดสด

กีฬาวันอาทิตย์, บอกรักแม่ออนไลน์

จ านวนการส่งข้อความ 156 ครั้ง

จากการส่งข้อความในกิจกรรมบอกรักแม่

ออนไลน์

จ านวนการส่งข้อความ 100 ครั้ง

จากการส่งข้อความในกิจกรรมบอกรักแม่

ออนไลน์

Sup.WNY_SP middDark Yuzuru Otonashi



Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวม LINE เดือน สิงหาคม 2563
 ปัจจุบันมียอดสมาชิกรวม 4,953,145 คน (เพื่อนเพิ่ม 3,762 ยอดการเติบโต 0.08%)

 สัดส่วนใหญ่เปน็ช่วงอายุ 50 ปีขึ้นไป เพศหญิง รองลงมาคือ อายุ 35-39 ปี เพศหญิง

 จ านวนเพื่อนเพิ่มมากที่สดุคือ วันท่ี 11 ส.ค. 63 => จ านวน 271 friends เป็นวันท่ีมีกิจกรรมบอกรักแม่ออนไลน์ผ่านหน้าจอ โดยส่งข้อความผ่าน 
LINE @ThaiPBS เป็นวันท่ี 2 จากระยะเวลาร่วมสนุก 10 - 12 ส.ค. 63 ลุ้นรับ Power Bank 15 รางวัล ส าหรับเนื้อหาปลอ่ยทาง OA 2 คร้ัง คือ สรุป
จ านวนผูต้ิดเชื้อ + ข่าวรายวัน และข่าวรายวัน + 12 ค าขวัญ วันแมแ่ห่งชาติ

 โพสต์ยอดนิยม คือ “อัตราจ่ายภาษีที่ดนิ ปี 2563 ลด 90%” (28 ส.ค. 63) มีจ านวน Likes และ Share 3,049 ครั้ง

 ข่าวยอดนิยมที่ได้รับการคลิกอ่านมากสุด คือ โปรดเกล้าฯ พระราชกฤษฎีกา พระราชทานอภัยโทษปี 63 (14 ส.ค. 63) จ านวนคลิกอ่านจากไลน ์
13,467 ลิงก์ข่าว https://bit.ly/33Z9tQU

 กิจกรรม บอกรักแม่ออนไลน์ (10-12 ส.ค. 63) มีจ านวนข้อความเข้าทั้งหมด 3,165 ข้อความ วันท่ีมีข้อความเข้ามากสุดคือ 11 ส.ค. 63

 รายการท่ีมีข้อความส่งเข้ามาผ่าน LINE สูงสุดเดือน ส.ค. 63 (ไม่รวมกิจกรรมบอกรักแม่ออนไลน์) คือ ถ่ายทอดสดกีฬาป่ันสู่ฝัน คนวัยมันส์ จ านวน 
311 ข้อความ (23 ส.ค. 63)

 กิจกรรมตอบค าถามประจ าสัปดาห์รายการ เพื่อนหนูอยู่ป่า วันท่ีมีจ านวนการรว่มสนกุมากสุดคอื วันท่ี 1 และ 29 ส.ค. 63 => 109 ครั้ง

 กิจกรรมตอบค าถาม Do you know me @สงขลา ผ่าน LINE ในงานออกบูธงานสถานีประชาชนสญัจร จ.สงขลา (21 ส.ค. 63) จ านวนผู้ร่วมสนุก 
107 คน จ านวนเพื่อนเพิม่ 194 คน 

https://bit.ly/33Z9tQU


Fan GrowthFan GrowthFan Growthสรุปภาพรวม LINE เดือน สิงหาคม 2563

 มีการผลิต Hero Content และข้อมูลเชิง Data Journalism ได้แก่
o สรุปจ านวนผู้ติดเชื้อ COVID-19 รายวัน

 มีการผลิตชุดความรู้ สาระที่เข้ากับสถานการณ์ ได้แก่
o ใครบ้าง...ขอรับ "ยกเว้น" เกณฑ์ทหารได้  
o รีบท าสิ่งนี้! เมื่อเกิดเหตุ "เรือเอียง - เรือล่ม" 
o รู้หรือไม.่..? ไม่ยื่นภาษี มีบทลงโทษนะ!! 
o 12 ค าขวัญพระราชทาน วันแม่แห่งชาติ
o ไขข้อสงสัย..ท าไมเจ้าตูบชอบเห่า ?  
o 2 วิธีง่าย ๆ เอาเหล็กในออก เมื่อถูก “ผึ้ง ต่อ แตน” ต่อย
o อัตราจ่ายภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง เฉพาะปี 2563 ลด 90%

 โปรโมตรายการของไทยพีบีเอส 
o ภาพยนตรโ์ทรทัศน์เรื่อง Stunt mom ไม่ใช่มัม...ท าแทนไม่ได้
o ละครดีดูยาว ๆ กับแม่ 4 เรื่อง

 มีการเล่นกิจกรรมบอกรักแม่ออนไลน์ โดยส่งข้อความผ่าน LINE 
@ThaiPBS ลุ้นรับ Power Bank 15 รางวัล (10-12 ส.ค. 63)

 มีการเล่นกิจกรรม Do you know me @สงขลา ผ่าน LINE @ThaiPBS
ในงานออกบูธสถานีประชาชนสัญจร จ.สงขลา (21 ส.ค. 63)

 มีการตอบค าถามรายการเพ่ือนหนอูยู่ป่า ผ่าน LINE @ThaiPBS
ลุ้นรับของท่ีระลึกจากรายการ สัปดาห์ละ  5 รางวัล

ข้อเสนอเพื่อการปรับปรุง
 เพ่ิมสมาชิกใหม่

- เพ่ิมการปล่อยเนื้อหาบน OH เน้นเนื้อหาที่กลุ่ม LINE 
สนใจ ได้แก่ สุขภาพ การออกก าลังกาย
- เพ่ิมการปล่อยเนื้อหาทาง OA โดยเน้นส่งข่าวด่วนที่เกิดข้ึน
- ผลิตสปอตโปรโมตดาวน์โหลด LINE @ThaiPBS ชุดใหม่ 
และเผยแพร่โปรโมตทุกช่องทาง
- เพ่ิมรายการน าข้อความจาก LINE ขึ้นหน้าจอ เน้น
รายการพิเศษ เทศกาลวันแม่ 2563 บอกรักแม่ออนไลน์
- ประชาสัมพันธ์ LINE ผ่านตัววิ่ง, จอ LED, ตู้ Kiosk
- วางแผนปล่อยสติกเกอร์ไลน์ ชุดที่ 3 ของไทยพีบีเอส

 ลด Block Rate

- กิจกรรม ON-AIR เกี่ยวกับสถานการณ์ส าคัญท่ีเกิดข้ึน
- เพ่ิมกิจกรรมชวนส่งข้อความขึ้นหน้าจอผ่าน LINE อาจ
เชื่อมโยงกับรายการพิเศษต่าง ๆ 
- ดึงดูดร่วมกิจกรรม ON-AIR ด้วยของที่ระลึกที่เป็นรูปแบบ
ใหม่ ๆ อาจเป็นของที่ระลึกที่เกี่ยวกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 
- กิจกรรมลงพื้นที่เชิญชวน Add LINE


