
สถิติบริการสื่อใหม่
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Statistics
N o v e m b e r  1 - 3 0 ,  2 0 2 0



METHODOLOGY
CHANNEL & PERIOD

Instagram
@ThaiPBS

@PPTVHD36

@Thairath

@Voicetv

@Springnewstv

YouTube
/ThaiPBS

/NationTV22

/ThairathOnline

/VoiceTVHD

/PPTVThailandChannel

Facebook
@ThaiPBSFan

@AMARINTVHD

@Thairath

@PPTVHD36

@workpoint

Twitter
@ThaiPBS

@NationTV22

@Thairath_News

@PPTVHD36

@SpringNews_TV

Period : 1-30 Nov 2020
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NO. USERNAME Nov 20 Oct 20
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

1 Thairath_News ไทยรัฐ นวิส์ 3,566,750 
3,537,145 

+0.84 

2 ThaiPBS ไทยพบีเีอส 2,952,070 
2,940,085 

+0.41 

3 NationTV22 เนชัน่ทวี ี
2,517,690 2,516,940 

+0.03 

4 SpringNewsTV สปรงินวิสท์วีี
1,765,226 1,761,324 

+0.22 

5 Nnanews ส ำนักขำ่วเนชัน่
1,484,277 1,483,492 

+0.05 

6 Voice_TV วอ๊ยซท์วีี
962,696 928,049 

+3.73 

7 MatichonOnline มตชิน
916,429 904,829 

+1.28 

8 BBTVChannel7 ชอ่ง 7
900,104 892,414 

+0.86 

9 Ktnewsonline กรงุเทพธรุกจิ
788,357 786,479 

+0.24 

10 DailyNewsTwit เดลนิวิส์
492,473 488,724 

+0.77 

11 FM100.5 FM100.5
444,559 443,562 

+0.22 

12 Thairath_TV ไทยรัฐทวีี
422,501 398,587 

+6.00 

NO. USERNAME Nov 20 Oct 20
เพิม่ข ึน้ /

ลดลง 
(%)

13 MCOT_Digital MCOT
357,699 357,813 

-0.03 

14 Kom_chad_luek คม ชดั ลกึ
355,325 352,545 

+0.79 

15 TNNThailand ทเีอ็นเอ็น 24
294,210 290,641 

+1.23 

16 TNAMcot ส ำนักขำ่วไทย
278,224 271,997 

+2.29 

17 Innnews ไอเอ็นเอ็น
253,478 250,959 

+1.00 

18 PostToday โพสตท์เูดย์
251,216 248,057 

+1.27 

19 OneHDThailand วันชำแนล
229,167 222,966 

+2.78 

20 Workpoint_Ent เวริค์พอยน์
184,612 172,706 

+6.89 

21 PPTVThailand พพีทีวีี
135,875 130,834 

+3.85 

22 ThaiCH8 ชอ่ง 8
65,130 62,238 

+4.65 

23 ThaiTv5 ททบ.5
22,182 22,207 

-0.11 

24 mono_group โมโน
399 401 

-0.50 

สถิติ Follower ของ ThaiPBS ณ 30 พ.ย. 63 : 2,952,070 Followers (+11,985) มีอัตราการเติบโตสูง กว่า ThaiPBS

มีอัตราการเติบโตต ่า กว่า ThaiPBS

Fan Growth จ านวนการเติบโตของผู้ติดตาม
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• ThaiPBS : มกีำรทวตี 2,463 ทวตี (221,754 engagements) ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 388 ทวตี คดิเป็น 13.61%

แบง่เป็นกำรรทีวตีจำกผูส้ ือ่ขำ่ว/รำยกำร 244 ทวตี (12,407 engagements) โดยวนัทีม่กีำรทวตีสงู คอื 16 พ.ย. จ ำนวน 101 ทวตี

• Thairath : มกีำรทวตี 2,680 ทวตี (514,873 engagements) ซึง่ลดลงจำกเดอืนกอ่นหนำ้ 689 ทวตี คดิเป็น 20.45%

โดยวนัทีม่กีำรทวตีสงู คอื 8 พ.ย. จ ำนวน 144 ทวตี

2,680 ; 27%

2,463 ; 25%
1,862 ; 19%

1,806 ; 19%

1,005 ; 10%

9,816
Tweets

514,873 ; 55%

221,754 ; 24%

83,547 ; 9%

70,788 ; 7%

50,530 ; 5%

Thairath ThaiPBS PPTV SpringNews Nation

ภาพรวมการทวีตในแต่ละสื่อ

941,492  
Engagements

KEYFINDING

3,369 

2,851 

2,096 
1,962 

997 

2,680 

2,463 

1,862 1,806 

1,005 

0

500

1,000
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2,000
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Oct

Nov

-11.16% -7.95%

+0.80%

No. of tweets

-20.45%

-13.61% 
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ประสิทธิภาพทวตีในแต่ละสื่อ

KEYFINDING

• ภำพรวมเดอืน พ.ย. ทกุสือ่มปีระสทิธภิำพของทวตีลดลง

ThaiPBS : ประสทิธภิำพของทวตีอยูท่ี่ 0.32 ซึง่ลดลงจำกเดอืนทีผ่ำ่นมำ 0.20

โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื ยอ้นประวตัศิำสตรแ์ละขอ้ถกเถยีง

ทีม่ำของ “ทรัพยส์นิพระมหำกษัตรยิ”์ 1 ใน 10 ขอ้เสนอปฏริปูสถำบันพระมหำกษัตรยิ์

ของผูช้มุนุม (24,366 engagements)

PPTV : ประสทิธภิำพของทวตีอยูท่ี ่4.02 ลดลง 4.15 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement 

สงูสดุ คอื #PPTVPHOTO ควำมหลอ่ฟุ้งงำน Thailand Top 100 by JOOX 2020

(5,060 engagements)

Thairath : ประสทิธภิำพของทวตีอยูท่ี ่0.49 ลดลง 0.42 โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement 

สงูสดุ คอื ไผด่ำวดนิ เปิดใจหลังจบรำยกำร ขอบคณุทีท่ ำใหเ้ห็นควำมขัดแยง้ในสงัคม

(43,798 engagements)                   

ประสิทธิภาพของทวีตแต่ละสื่อ

8.17

0.91

0.52
0.2

0.67

4.02

0.49
0.32

0.1
0.4

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Oct

Nov

-4.15

Interaction ratio : 100 persons =
𝐿𝑖𝑘𝑒𝑠+𝑅𝑒𝑡𝑤𝑒𝑒𝑡𝑠+𝑅𝑒𝑝𝑙𝑖𝑒𝑠 ∗100

𝑆𝑡𝑎𝑛𝑑𝑎𝑟𝑑𝑖𝑧𝑒 𝐹𝑎𝑛𝑠 𝑓𝑜𝑟 𝑒𝑎𝑐ℎ 𝑝𝑜𝑠𝑡

-0.42
-0.27

-0.10
-0.20
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46.24% 47.92% 54.55%

21.14%

54.14%

52.25% 48.61%
44.11%

71.69%

42.49%

1.51% 3.47% 1.34% 7.17% 3.37%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews
Retweet Like Reply

99.89% 99.89%
90.09%

99.83% 100.00%

0.11% 0.11%
9.91%

0.17%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

Retweet Own Tweet

Twitter ประสิทธิภาพการทวีตคอนเทนต ์ในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการมีส่วนร่วมในแต่ละสื่อ

สัดส่วนประเภทการทวีตในแต่ละสื่อ
สัดส่วนจ านวนผู้ติดตามในแตล่ะสื่อ

Thairath; 3,566,750 

; 33%

ThaiPBS; 2,952,070 

; 27%

Nation; 2,517,690 

; 23%

SpringNews; 1,765,226 

; 16%

PPTV; 135,875 

; 1%

KEYFINDING

ThaiPBS : สว่นใหญม่ำจำกกำรทวตีประเภท Own Tweet เองเป็นหลักเชน่เดยีวกับสือ่อืน่ ๆ ทัง้นีพ้บวำ่

ThaiPBS มกีำรรทีวตี 244 tweets โดย Account ทีไ่ดรั้บกำรรทีวตีจำก ThaiPBS สงูสดุ คอื

@ThaiPBSPodcast (137 tweets) และ @ThaiPBSSciTech (48 tweets) และในดำ้นผูต้ดิตำม

มจี ำนวน 2,952,070 followers สงูเป็นอนัดับ 2 รองจำก Thairath

Thairath : กำรรทีวตี 3 tweets โดยเป็นกำรรทีวตีจำก Account @jomquan ไดรั้บ 4,626 engagements

โดยเป็นกำรทวตีเกีย่วกบัประเด็นทำงกำรเมอืง และในดำ้นผูต้ดิตำม Thairath ยังมจี ำนวนผูต้ดิตำมมำกทีส่ดุ

Nation : มกีำรรทีวตี 3 tweets โดยเป็นกำรรทีวตีจำก Account @ittipat_tv โดยเป็นกำรทวตีเกีย่วกบั

สถำนกำรณ์กำรชมุนุม
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KEYFINDING

Day of Post  เปรียบเทียบปรมิาณทวีตของ 5 ส่ือ (แยกรายวันในสัปดาห)์

Day

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ

356

291

347

287
261

114

206

428

357

507

402

325

255

406

480

367 377 373
337

244
285

317

248 261 273
234

210

263

148 154
176

143 138

84

162

0

100

200

300

400

500

600

Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ภำพรวม สือ่สว่นใหญม่กีำรทวตีสงูในชว่งวนัจันทร์

• ThaiPBS : มกีำรทวตีสงูสดุในวนัจันทร ์ซึง่ทวตีทีไ่ดรั้บ 

Engagement สงูสดุ คอื สถำบันวจัิย ทช. ไดรั้บแจง้วำ่

พบหมกึบลรูงิ เสยีบไมป้ิ้งขำยในตลำดนัดตอนเย็นในพืน้ที ่

จ.ปทมุธำน ีหมกึบลรูงิเป็นหมกึชนดิหนึง่ทีม่พีษิรำ้ยแรง

พษิของหมกึชนดินี ้ทนควำมรอ้นไดส้งูถงึ 200

องศำเซลเซยีส ปัจจบุันยังไมม่ยีำแกพ้ษิ

(5,831 engagements)

• Thairath : มกีำรทวตีสงูสดุในวันพธุ โดยทวตีทีไ่ดรั้บ 

Engagement สงูสดุ คอื ไผด่ำวดนิ เปิดใจหลังจบรำยกำร

ขอบคณุทีท่ ำใหเ้ห็นควำมขัดแยง้ในสังคม

(43,798 engagements)

• PPTV : มกีำรทวตีสงูสดุในวนัจันทร ์โดยทวตีทีไ่ดรั้บ 

Engagement สงูสดุ คอื ประมวลภำพ

Thailand Top 100 by JOOX 2020 “วำฬเกยตืน้”

ควำ้อนัดับหนึง่ เพลงฮติทีส่ดุแหง่ปี (1,821 engagements)

No. of post
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KEYFINDING

Hour of Engagement  การมีส่วนร่วมของแฟนทั้ง 5 ส่ือ (แยกรายชั่วโมง) 

ช่วงเวลาการ Tweet Content ในแต่ละสื่อ

Engagement

00:00 01:00 02:00 03:00 04:00 05:00 06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00

PPTV 11 3 3 0 0 29 14 78 89 84 73 140 206 165 122 105 85 137 142 151 115 52 37 21

Thairath 34 28 30 16 27 48 117 200 87 132 142 171 153 123 155 165 167 191 185 149 128 107 81 44

ThaiPBS 31 33 28 29 33 46 150 122 132 119 123 153 146 131 129 120 133 102 111 114 126 130 122 100

Nation 1 1 0 0 0 0 21 88 77 141 241 221 142 134 159 162 143 122 85 41 16 7 4 0

SpringNews 1 1 0 0 0 0 0 8 40 51 77 115 100 82 92 107 106 87 52 40 21 15 7 3

0

100

200

300

400

500

PPTV Thairath ThaiPBS Nation SpringNews

• ThaiPBS : มจี ำนวนกำรทวตีสงูสดุชว่ง 11.00 น.

จ ำนวน 153 ทวตี โดยมำจำกทวตีเกีย่วกบัสถำนกำรณ์

กำรชมุนุม (146 tweets, 45,939 engagements)

• Thairath : จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 7.00 น.

จ ำนวน 200 ทวตี โดยขำ่วทีไ่ด ้Engagement สงูสดุ

คอื สมัยนีค้นเรำพยำยำม  “เปลีย่น” ทกุอยำ่ง

เปลีย่นชือ่ นำมสกลุ  เปลีย่นเบอรโ์ทรศัพท์

ยกเวน้อยำ่งเดยีวทีไ่มย่อมเปลีย่น  คอื  “เปลีย่นแปลง

ตัวเอง” (317 engagements)

• Nation : จ ำนวนทวตีสงูสดุในชว่งเวลำ 10.00 น.

จ ำนวน 241 ทวตี โดยขำ่วทีไ่ด ้Engagement สงูสดุ

คอื “โจ ไบเดน” ลงนำมถวำยควำมอำลัย ในหลวง ร.9 

แพรส่ะพัดออนไลน ์(474 engagements)
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KEYFINDING

จ านวนการทวตีเทียบกับจ านวนผูต้ิดตามรายวัน

จ านวนการทวีตเทียบกับจ านวนผู้ติดตามรายวัน

• ชว่งวนัที ่25 พ.ย. จ ำนวน Follower เพิม่สงูสดุถงึ

749 followers โดยขำ่วทีไ่ดรั้บ Engagement สงูสดุ คอื 

15.14 น. นำยพรษิฐ ์ชวิรักษ์ หรอื เพนกวนิ แกนน ำกลุม่

“รำษฎร” เดนิทำงมำถงึหนำ้ธนำคำรไทยพำณชิย์

ส ำนักงำนใหญแ่ลว้ พรอ้มระบจุดุประสงคท์ีย่ำ้ยสถำนที่

ชมุนุม เพรำะตอ้งกำรหลกีเลีย่งควำมรุนแรง

(678 engagements)

• จ ำนวน Own Tweet ตลอดทัง้เดอืน มคีำ่เฉลีย่ Tweet

อยูท่ี่ 80 tweets : day

Followers ChangeNo. of Own tweet

749
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KEYFINDING

จ านวนการรีทวีตเทียบกับจ านวนทวีต และ Impression

• ชว่งวนัที ่24 พ.ย. จ ำนวนรทีวตีสงูสดุ จำกขำ่ว 

ยอ้นประวตัศิำสตรแ์ละขอ้ถกเถยีง ทีม่ำของ 

“ทรัพยส์นิพระมหำกษัตรยิ”์ 1 ใน 10 ขอ้เสนอปฏริปู

สถำบันพระมหำกษัตรยิข์องผูช้มุนุม (16,601 RTs)

• ชว่งวนัที ่25 พ.ย. ไดรั้บ Impression สงูสดุ

จ ำนวน 4,424,981 โดยมำจำกทวตี ยอ้นประวตัศิำสตร์

และขอ้ถกเถยีง ทีม่ำของ “ทรัพยส์นิพระมหำกษัตรยิ”์

1 ใน 10 ขอ้เสนอปฏริปูสถำบันพระมหำกษัตรยิ์

ของผูช้มุนุม (1,892,645 impressions)

749
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No. of Tweet Follower Change

สัดส่วนของข้อความทีท่วีตเอง และจากทวีตอื่น
(ผู้สื่อข่าว, ทวิตเตอร์รายการ)

5 อันดับชื่อบัญชีที่ @ThaiPBS ท าการ Retweet มา 
และจ านวน Follower ที่เปลี่ยนแปลง

No. of Tweet Follower change

90%

10%

ข้อความที่ทวตีเอง ทวีตจากผู้อื่น
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Thairath PPTV ThaiPBS Nation SpringNews Note : Screenshot ที่เกิดขึ้นคอื Post ที่ได้รับ Engagement สูงสุดในวันนัน้ๆ

วันที่มีการปฏิสัมพันธ์สูงสุดและคอนเทนต์ที่มีค่าปฏิสัมพันธ์ สูงสุดของวันของแต่ละสือ่

Engagement

Day

43,798

engagements

(4 Nov)

920
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(2 Nov)

24,366 

engagements  

(24 Nov)

5,060

engagements 

(7 Nov)

Engagement
(Thairath)

4,311

engagements

(21 Nov)
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของแบรนดอ์งคก์ร

1

16,601 RTs 8,703 RTs 5,092 RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการส่งตอ่ (Retweet) มากที่สุดของผู้สื่อข่าว/รายการ

1

954 RTs 839 RTs 370  RTs

2 3
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3 อันดับข้อความที่มีการคลิกชมภาพ/วิดโีอ (Media View) มากที่สุด

1

405.9K Views 376.4K Views 120.2K Views

2 3
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3 อันดับข้อความที่ถูกมองเห็น (Impression) มากที่สุด

574,092  

<< ภาพรวมเดือน พ.ย. มียอดการถูกมองเห็น (Impression) ทั้งหมด 73.2 ล้านครั้ง

ซึ่งลดลงจากเดือนก่อนถึง 22.9 ล้านครั้ง โดยสูงสุดวันท่ี 25 พ.ย. ถูกมองเห็นจ านวน 4.4 ล้านครั้ง

จาก 124 ทวีต โดยมาจากทวีต 15.14 น. นายพริษฐ์ ชิวรักษ์ หรือ เพนกวิน แกนน ากลุ่ม “ราษฎร” 

เดินทางมาถึงหน้าธนาคารไทยพาณิชย์ส านักงานใหญ่แล้ว พร้อมระบุจุดประสงค์ที่ย้ายสถานที่ชุมนุม 

เพราะต้องการหลีกเลี่ยงความรุนแรง” (Impression = 162,042)

1 3

1,892,645  697,685  

2
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3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมภาพ/วิดีโอ (Media View) มากที่สุด

1

23.3K Views 12.8K Views 11.2K Views

2 3
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1

942 Views 1K Views 1.1K Views

2 3

3 อันดับการถ่ายทอดสด (LIVE) ที่มีการคลิกชมภาพ/วิดีโอ (Media View) น้อยที่สุด
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3 อันดับวิดีโอ (Video) ที่มี การมีส่วนรว่ม (Engagement) มากที่สุด

1

24,366 engagements 11,920 engagements 6,551 engagements

2 3
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

26,377  RTs 11,936 RTs 11,627 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

232 RTs 221 RTs 207 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

3,304 RTs 2,588 RTs 2,071 RTs
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3 อันดับข้อความที่มียอด Retweet มากที่สุดของ              (แบรนดอ์งคก์รและผสข.)

2,275 RTs 2,082 RTs 1,654 RTs
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ประสิทธิภาพของสือ่ในแตล่ะด้าน

Strength

Follower : 2,952,070

Own Tweet : 2,219 

Retweet : 113,828 

Weakness
Interaction Rate : 0.32%

Followers Change Rate : 0.41%

Key Finding
• ภาพรวมเดือน พ.ย. ทุกสื่อมีประสิทธิภาพของทวีตลดลง

• ในเดือนนี้ ThaiPBS ค่อนข้างมีประสิทธิภาพดีในด้าน

Followers, Own Tweets และ Retweets แต่ในด้าน 

Interaction Rate และ Follower Change Rate พบว่ามี

จ านวนค่อนข้างน้อย

• ในเดือนนี้ PPTV มีประสิทธิภาพในการทวีตสูงสุดอยู่ที่ 4.02

และมีจ านวน Follower Change Rate สูงสุดอยู่ที่ 3.85%

Follower: จ านวนผู้ติดตามทัง้หมด
Own tweet : จ านวนทวีตทั้งหมด
Engagement : จ านวนปฎิสัมพันธข์องผู้ตดิตาม

Interaction rate : ประสิทธิภาพของการทวีต
Follower Change rate : อัตราการเปลีย่นแปลง
ของผู้ติดตามของเพจเมือ่เทยีบกบัเดอืนกอ่นหน้า

Followers

Own Tweets

Interaction
Rate

Retweets

Followers
Change Rate

ThaiPBS Thairath_News SpringNews NationTV22 PPTV HD 36
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448 Mentions

224 Mentions

@Aof_Tanongsak

https://twitter.com/Aof_Tanongsak

199 Mentions323 Mentions

@PPRP_Unofficial

https://twitter.com/PPRP_Unofficial

385 Mentions

1

3 4 5

2

ผู้ติดตาม (Follower) ที่มีส่วนรว่มกับสื่อมากสุดของเดือน

@Woshixiaozhu94

https://twitter.com/Woshixiaozhu94

@ka_mung

https://twitter.com/ka_munghttps://twitter.com/irine19_BKK

@irine19_BKK


